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PREGUNTAS	  DE	  REVISIÓN	  TEMA	  1	  

1.	   Defina,	  brevemente,	  los	  principales	  objetivos	  de	  la	  Dirección	  de	  Operaciones.	  

2.	   Defina	  el	  concepto	  de	  Dirección	  de	  Operaciones.	  

3.	   Problemática	  actual	  de	  la	  Dirección	  de	  Operaciones:	  cambios	  acaecidos	  en	  las	  últimas	  décadas.	  

4.	   Realice	  una	  breve	  comparativa	  entre	  cómo	  se	  entendía	  la	  función	  de	  operaciones	  en	  los	  años	  
60	  frente	  a	  como	  se	  concibe	  en	  la	  actualidad.	  

5.	   ¿Por	  qué	  se	  entiende	  la	  función	  de	  Operaciones	  como	  un	  sistema	  abierto?	  

6.	   ¿Qué	  cuatro	  elementos	  básicos	  integran	  la	  estrategia	  de	  operaciones	  de	  una	  organización?	  

7.	   ¿Qué	  tipo	  de	  decisiones	  estratégicas	  de	  producción	  se	  pueden	  tomar?	  

8.	   ¿De	  qué	  forma	  se	  debe	  de	  tener	  en	  cuenta	  la	  evolución	  del	  ciclo	  de	  vida	  del	  producto	  para	  se-‐
leccionar	  la	  estrategia	  de	  operaciones?	  

	  


