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Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

1.	  El	  comercio	  mayorista:	  

a) 	  Concepto	  y	  funciones	  del	  comercio	  mayorista.	  

b) 	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista.	  

c)	  Tendencias	  del	  comercio	  mayorista.	  

2.	  El	  comercio	  detallista:	  

a) 	  Concepto	  y	  funciones	  del	  comercio	  detallista.	  

b) 	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista.	  

c)	  Tendencias	  del	  comercio	  detallista.	  

Contenido	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

1.a.	  Concepto	  y	  funciones	  del	  comercio	  mayorista	  

Empresas	  de	  propiedad	  y	  operación	  independiente	  que	  desempeñan	  ac6vidades	  
de	  venta	  de	  bienes	  y	  servicios	  a	  otros	  intermediarios	  comerciales	  quienes	  los	  com-‐
pran	  para	  revenderlos	  al	  consumidor	  final.	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

UTILIDADES	  PARA	  EL	  FABRICANTE	  

1.	  Almacenan	  mercancía	  y	  disminuyen,	  de	  este	  modo,	  la	  ne-‐
cesidad	   de	   que	   el	   fabricante	   haga	   lo	   propio	   en	   grandes	  
can9dades,	  con	  el	  consiguiente	  ahorro	  en	  costes.	  	  

2.	  Agrupan	  y	  normalizan	  los	  productos,	  adaptándolos	  al	  con-‐
sumo	  o	  uso	  final.	  

3.	   Transportan	   la	   mercancía,	   acercándola	   a	   los	   lugares	   de	  
des9no	  final.	  

4.	  Asumen	  riesgos.	  Venden	  a	  clientes	  detallistas	  conocidos	  y	  
absorben	  las	  pérdidas	  en	  caso	  de	  que	  se	  produzcan.	  	  	  

5.	  Promocionan	  y	  promueven	  las	  ventas	  de	  los	  productores	  y	  
fabricantes	  	  entre	  los	  intermediarios	  detallistas.	  

UTILIDADES	  PARA	  EL	  DETALLISTA	  

1.	  Reagrupan	   los	  bienes,	  ofreciendo	  can9dad	  y	  variedad,	   lo	  
que	  facilita	  el	  aprovisionamiento	  del	  comercio	  detallista.	  

2.	  Mediante	  las	  tareas	  de	  transporte	  y	  almacenamiento,	  re-‐
ducen	   las	  fluctuaciones	  e	   irregularidades	  de	   la	  oferta	  en	  
origen,	  sobre	  todo,	  si	  se	  trata	  de	  productos	  perecederos.	  	  

3.	  Proporcionan	  información	  sobre	  caracterís9cas	  de	  los	  pro-‐
ductos	  (en	  su	  caso,	  información	  técnica)	  además	  de	  servi-‐
cios	  de	  asesoría.	  

4.	  Entregan	  los	  bienes	  demandados	  de	  manera	  más	  rápida	  y	  
segura,	  abaratando	  el	  coste	  logís9co	  y	  de	  mantenimiento	  
del	  inventario	  del	  detallista.	  

5.	  Financian	  al	   clientes	  aplazando	   los	   cobros,	   lo	  que	  puede	  
ser	  decisivo	  a	  la	  hora	  de	  elegir	  el	  sistema	  de	  aprovisiona-‐
miento	  del	  detallista.	  

1.a.	  Concepto	  y	  funciones	  del	  comercio	  mayorista	  

Los	  mayoristas	  jus6ficarán	  su	  existencia	  por	  la	  u6lidad	  que	  aportan	  frente	  al	  canal	  
de	  distribución	  directo	  o	  canal	  de	  distribución	  corto.	  
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Distribución	  Comercial	  
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Funciones	  del	  comercio	  mayorista	  

1.a.	  Concepto	  y	  funciones	  del	  comercio	  mayorista	  

•  	  Compra	  y	  venta.	  

•  	  Creación	  de	  sur6do.	  

•  	  Almacenamiento	  y	  manipulación	  de	  los	  productos.	  

•  	  Transporte.	  

•  	  Dirección	  y	  asistencia	  comercial.	  

•  	  Financiación.	  

•  	  Devoluciones	  y	  reparaciones.	  

•  	  Asunción	  de	  riesgos.	  

•  	  Información.	  
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¿INTERVIENEN	  EN	  LA	  
PROPIEDAD?	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  
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¿INTERVIENEN	  EN	  LA	  
PROPIEDAD?	  

NO	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  
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Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

¿INTERVIENEN	  EN	  LA	  
PROPIEDAD?	  

NO	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  

Agente	  
intermediario	  

Broker.	  

Representante	  
del	  fabricante.	  

Representante	  
de	  compras.	  

Comisionista.	  
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¿INTERVIENEN	  EN	  LA	  
PROPIEDAD?	  

SÍ	   NO	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  

Agente	  
intermediario	  

Broker.	  

Representante	  
del	  fabricante.	  

Representante	  
de	  compras.	  

Comisionista.	  
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¿INTERVIENEN	  EN	  LA	  
PROPIEDAD?	  

Mayorista	  comercial	  

SÍ	   NO	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  

Agente	  
intermediario	  

Broker.	  

Representante	  
del	  fabricante.	  

Representante	  
de	  compras.	  

Comisionista.	  

Funciones	  
realizadas	  
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¿INTERVIENEN	  EN	  LA	  
PROPIEDAD?	  

Mayorista	  comercial	  

SÍ	   NO	  

Todas	  

Mayorista	  
de	  Función	  
Completa.	  

Mayorista	  en	  
general	  

Mayorista	  de	  
una	  sola	  línea.	  

Mayorista	  de	  
especialidad.	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  

Agente	  
intermediario	  

Broker.	  

Representante	  
del	  fabricante.	  

Representante	  
de	  compras.	  

Comisionista.	  

Funciones	  
realizadas	  
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Completa.	  

Mayorista	  en	  
general	  

Mayorista	  de	  
una	  sola	  línea.	  

Mayorista	  de	  
especialidad.	  

Algunas	  

Mayorista	  
de	  Servicios	  
Limitados.	  

Cash	  &	  Carry.	  

Mayorista	  en	  camión.	  

Mayorista	  de	  despacho.	  

Mayorista	  de	  
estanterías.	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  

Agente	  
intermediario	  

Broker.	  

Representante	  
del	  fabricante.	  

Representante	  
de	  compras.	  

Comisionista.	  
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Mayorista	  comercial	  

SÍ	   NO	  

Independiente	  Todas	  

Mayorista	  
de	  Función	  
Completa.	  

Mayorista	  en	  
general	  

Mayorista	  de	  
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¿INTERVIENEN	  EN	  LA	  
PROPIEDAD?	  

Mayorista	  comercial	  

SÍ	   NO	  

Independiente	   Contractual	  

Cadena	  
voluntaria.	  

Central	  de	  
Compras.	  

Todas	  

Mayorista	  
de	  Función	  
Completa.	  

Mayorista	  en	  
general	  

Mayorista	  de	  
una	  sola	  línea.	  

Mayorista	  de	  
especialidad.	  

Algunas	  

Mayorista	  
de	  Servicios	  
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Representante	  
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¿INTERVIENEN	  EN	  LA	  
PROPIEDAD?	  

Mayorista	  comercial	  

SÍ	   NO	  

Origen	  Independiente	   Contractual	  

Cadena	  
voluntaria.	  

Central	  de	  
Compras.	  

Todas	  

Mayorista	  
de	  Función	  
Completa.	  

Mayorista	  en	  
general	  

Mayorista	  de	  
una	  sola	  línea.	  

Mayorista	  de	  
especialidad.	  

Algunas	  

Mayorista	  
de	  Servicios	  
Limitados.	  

Cash	  &	  Carry.	  

Mayorista	  en	  camión.	  

Mayorista	  de	  despacho.	  

Mayorista	  de	  
estanterías.	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  

Agente	  
intermediario	  

Broker.	  

Representante	  
del	  fabricante.	  

Representante	  
de	  compras.	  

Comisionista.	  

Funciones	  
realizadas	  

Vinculación	   Localización	  
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¿INTERVIENEN	  EN	  LA	  
PROPIEDAD?	  

Mayorista	  comercial	  

SÍ	   NO	  

Origen	   Des6no	  Independiente	   Contractual	  

Cadena	  
voluntaria.	  

Central	  de	  
Compras.	  

Todas	  

Mayorista	  
de	  Función	  
Completa.	  

Mayorista	  en	  
general	  

Mayorista	  de	  
una	  sola	  línea.	  

Mayorista	  de	  
especialidad.	  

Algunas	  

Mayorista	  
de	  Servicios	  
Limitados.	  

Cash	  &	  Carry.	  

Mayorista	  en	  camión.	  

Mayorista	  de	  despacho.	  

Mayorista	  de	  
estanterías.	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  

Agente	  
intermediario	  

Broker.	  

Representante	  
del	  fabricante.	  

Representante	  
de	  compras.	  

Comisionista.	  

Funciones	  
realizadas	  

Vinculación	   Localización	  
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Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  
Agentes	  intermediarios	  

•   Empresas	  que	  realizan	  tareas	  de	  comercio	  al	  por	  mayor	  pero	  sin	  llegar	  nunca	  a	  
adquirir	  la	  propiedad	  de	  la	  mercancía.	  Actúan	  por	  cuenta	  del	  vendedor	  o	  del	  
comprador	  cobrando	  por	  ello	  una	  comisión.	  
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Bróker	  
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Agentes	  intermediarios	  

•   Empresas	  que	  realizan	  tareas	  de	  comercio	  al	  por	  mayor	  pero	  sin	  llegar	  nunca	  a	  
adquirir	  la	  propiedad	  de	  la	  mercancía.	  Actúan	  por	  cuenta	  del	  vendedor	  o	  del	  
comprador	  cobrando	  por	  ello	  una	  comisión.	  
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Bróker	   Comisionista	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  
Agentes	  intermediarios	  

•   Empresas	  que	  realizan	  tareas	  de	  comercio	  al	  por	  mayor	  pero	  sin	  llegar	  nunca	  a	  
adquirir	  la	  propiedad	  de	  la	  mercancía.	  Actúan	  por	  cuenta	  del	  vendedor	  o	  del	  
comprador	  cobrando	  por	  ello	  una	  comisión.	  
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Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

Bróker	   Comisionista	   Representante	  del	  fabricante	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  
Agentes	  intermediarios	  

•   Empresas	  que	  realizan	  tareas	  de	  comercio	  al	  por	  mayor	  pero	  sin	  llegar	  nunca	  a	  
adquirir	  la	  propiedad	  de	  la	  mercancía.	  Actúan	  por	  cuenta	  del	  vendedor	  o	  del	  
comprador	  cobrando	  por	  ello	  una	  comisión.	  
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entre	  potenciales	  compradores	  y	  vendedores.	  Su	  actuación	  
se	  limita	  a	  contactos	  y	  transacciones	  concretas,	  no	  entrando	  
en	  el	  flujo	  Zsico	  de	  la	  mercancía,	  ni	  financiando	  las	  compras	  
o	  asumiendo	  riesgos	  inherentes	  a	  las	  mismas.	  
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senta	  a	  un	  fabricante,	  sin	  dependencia	  laboral	  alguna,	  para	  
vender	  mercancías	  o	  servicios	  y	  difundir	  o	  divulgar	  marcas	  y	  
productos,	  así	  como	  realizar	  otras	  misiones	  que	  le	  enco-‐
miende	  la	  empresa.	  
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miende	  la	  empresa.	  

-  Representante	  de	  compras:	  man9ene	  una	  relación	  estrecha	  
y	  con9nuada	  con	  compradores	  por	  cuenta	  de	  quienes	  realiza	  
las	  compras,	  recibe	  las	  mercancías,	  las	  inspecciona	  y	  contra-‐
ta	  transporte	  y	  almacenamiento.	  
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distribuidas	  en	  el	  canal	  de	  distribución	  mediante	  ac9vidades	  de	  compra-‐venta.	  

Según	  las	  FUNCIONES	  DESARROLLADAS	  
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nes	  de	  la	  distribución	  comercial.	  Se	  diferencian	  en	  función	  de	  la	  amplitud	  del	  
sur9do	  ofrecido.	  
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servicio.	  Función	  básica	  de	  almacenamiento.	  
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de	  transporte.	  Recibe	  pedidos,	  adquiere	  los	  productos	  y	  los	  
vende	  en	  efec9vo	  en	  viajes	  programados	  periódicamente.	  
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- Mayorista	  de	  despacho	  (drop-‐shipper):	  compra	  y	  vende	  
mercancías	  que	  se	  expiden	  directamente	  del	  fabricante	  al	  
detallista	  sin	  pasar	  por	  los	  almacenes	  del	  mayorista.	  
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detallista	  sin	  pasar	  por	  los	  almacenes	  del	  mayorista.	  

- Mayorista	  de	  estantería	  (rack-‐yobber):	  alquila	  y	  explota	  una	  
estantería	  en	  el	  punto	  de	  venta.	  Man9enen	  la	  propiedad	  de	  
los	  bienes	  y	  facturan	  al	  detallista	  únicamente	  los	  productos	  
vendidos	  a	  los	  consumidores,	  percibiendo	  éste	  un	  
porcentaje	  sobre	  el	  volumen	  de	  venta.	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  
Mayoristas	  comerciales	  

•   Empresas	  que	  actúan	  por	  su	  cuenta	  asumiendo	  la	  propiedad	  de	  las	  mercancías	  
distribuidas	  en	  el	  canal	  de	  distribución	  mediante	  ac9vidades	  de	  compra-‐venta.	  

Según	  la	  VINCULACIÓN	  MANTENIDA	  
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1) 	  Mayoristas	  independientes:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  
sin	  ningún	  9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  
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sin	  ningún	  9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  

2) 	  Mayoristas	  con	  vinculación	  contractual:	  man9enen	  acuerdos	  con	  otras	  orga-‐
nizaciones	  para	  realizar	  determinadas	  tareas	  en	  común.	  
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Cadenas	  
voluntarias	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  
Mayoristas	  comerciales	  

•   Empresas	  que	  actúan	  por	  su	  cuenta	  asumiendo	  la	  propiedad	  de	  las	  mercancías	  
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1) 	  Mayoristas	  independientes:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  
sin	  ningún	  9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  

2) 	  Mayoristas	  con	  vinculación	  contractual:	  man9enen	  acuerdos	  con	  otras	  orga-‐
nizaciones	  para	  realizar	  determinadas	  tareas	  en	  común.	  
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Centrales	  de	  
compra	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  
Mayoristas	  comerciales	  
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distribuidas	  en	  el	  canal	  de	  distribución	  mediante	  ac9vidades	  de	  compra-‐venta.	  

Según	  la	  VINCULACIÓN	  MANTENIDA	  

1) 	  Mayoristas	  independientes:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  
sin	  ningún	  9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  

2) 	  Mayoristas	  con	  vinculación	  contractual:	  man9enen	  acuerdos	  con	  otras	  orga-‐
nizaciones	  para	  realizar	  determinadas	  tareas	  en	  común.	  
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2)	  Mayoristas	  con	  vinculación	  contractual	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

1.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  mayorista	  
Mayoristas	  comerciales	  

•   Empresas	  que	  actúan	  por	  su	  cuenta	  asumiendo	  la	  propiedad	  de	  las	  mercancías	  
distribuidas	  en	  el	  canal	  de	  distribución	  mediante	  ac9vidades	  de	  compra-‐venta.	  

2)	  Mayoristas	  con	  vinculación	  contractual	  

-  Cadenas	  voluntarias:	  agrupación	  organizada	  por	  uno	  o	  más	  
mayoristas	  a	  los	  que	  se	  adhieren	  los	  minoristas	  bajo	  una	  en-‐
seña	  común	  y	  mediante	  un	  contrato,	  referido	  fundamental-‐
mente	  a	  los	  aprovisionamientos.	  
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mayoristas	  a	  los	  que	  se	  adhieren	  los	  minoristas	  bajo	  una	  en-‐
seña	  común	  y	  mediante	  un	  contrato,	  referido	  fundamental-‐
mente	  a	  los	  aprovisionamientos.	  

-  Centrales	  de	  compra:	  Organismo	  especializado	  en	  la	  pros-‐
pección	  y	  selección	  de	  productos	  y	  proveedores,	  fijando	  las	  
condiciones	  de	  compra	  para	  sus	  afiliados.	  A	  cambio	  de	  los	  
servicios	  prestados	  recibe	  una	  comisión	  de	  las	  empresas	  y	  
establecimientos	  afiliados.	  
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1) 	  Mayoristas	  en	  origen:	  se	  sitúan	  en	  la	  proximidad	  de	  los	  
lugares	  de	  producción,	  generalmente	  en	  el	  mercado	  
agroalimentario	  de	  productos	  perecederos.	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  
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lugares	  de	  producción,	  generalmente	  en	  el	  mercado	  
agroalimentario	  de	  productos	  perecederos.	  

2) 	  Mayoristas	  en	  des6no:	  sitúan	  sus	  almacenes	  en	  los	  lu-‐
gares	  próximos	  al	  consumo,	  garan9zando	  el	  abasteci-‐
miento	  de	  los	  grandes	  centros	  urbanos.	  Venden	  direc-‐
tamente	  en	  almacén	  y	  realizan	  el	  servicio	  de	  entrega	  al	  
detallista.	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  
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Distribución	  Comercial	  
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1.c.	  Tendencias	  del	  comercio	  mayorista	  

•  	  Concentración	  en	  el	  sector.	  

•  	  Diversificación.	  

•  	  Integración	  ver6cal.	  

•  	  Disminución	  de	  funciones	  (outsourcing	  y	  operadores	  logís6cos).	  

•  	  Desarrollo	  de	  marcas	  propias.	  

•  	  Expansión	  a	  mercados	  internacionales.	  

•  	  Incremento	  de	  la	  oferta	  de	  servicios	  de	  valor	  añadido.	  

•  	  Incorporación	  de	  programas	  innovadores	  de	  merchandising.	  

•  	  Nuevas	  tecnologías	  de	  distribución.	  

•   Los	  mayoristas	  más	  avanzados	  reconocen	  que	  su	  existencia	  se	  basa	  en	  proporcionar	  
valor	  añadido	  al	  canal	  de	  distribución.	  
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2.a.	  Concepto	  y	  funciones	  del	  comercio	  detallista	  

Conjunto	  de	  empresas	  asociadas	  con	  la	  venta	  de	  productos	  que	  se	  ofrecen	  a	  los	  
consumidores	  par6culares	  o	  a	  otras	  organizaciones	  para	  que	  realicen	  su	  uso	  o	  con-‐
sumo	  final.	  
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UTILIDADES	  PARA	  EL	  FABRICANTE	  

1.	  Recogen	  información	  del	  mercado	  que	  permite	  a	  los	  fabri-‐
cantes	  conocer	  a	  los	  consumidores	  y	  sus	  necesidades.	  	  

2.	   Realizan	   labores	   de	   publicidad	   y	   promoción	   para	   atraer	  
consumidores.	  

3.	  Realizan	  labores	  de	  animación	  del	  punto	  de	  venta,	  a	  través	  
del	   merchandising,	   para	   hacer	   el	   establecimiento	   más	  
atrac9vo	  y	  atraer	  nuevos	  consumidores.	  

4.	  Ofrecen	   servicios	   adicionales	   que	   reducen	   los	   costes	   del	  
fabricante	  (reparto	  a	  domicilio,	  pago	  mediante	  tarjeta	  de	  
crédito,	  aceptación	  de	  pedidos	  telefónicos,	  etc.).	  	  	  

UTILIDADES	  PARA	  EL	  CONSUMIDOR	  

1.	  Aportan	  u9lidad	  de	  can9dad.	  

2.	  U9lidad	  de	  lugar.	  	  

3.	  U9lidad	  de	  9empo.	  

4.	  U9lidad	  de	  sur9do.	  

Los	  detallistas	  aportan	  las	  principales	  u6lidades	  para	  fabricantes	  y	  consumidores,	  
lo	  que	  les	  hace	  imprescindibles	  en	  el	  canal	  de	  distribución.	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.a.	  Concepto	  y	  funciones	  del	  comercio	  detallista	  

•  Creación	  de	  sur6do.	  

•  Oferta	  de	  productos	  en	  forma	  y	  can6dades	  precisas.	  

•  Oferta	  de	  productos	  en	  el	  lugar	  adecuado,	  recorriendo	  distancias	  mínimas.	  

•  Mantenimiento	  del	  nivel	  óp6mo	  de	  inventarios.	  

•  Desarrollo	  de	  polí6cas	  comerciales	  y	  servicios	  adicionales.	  

Funciones	  del	  comercio	  detallista	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

CRITERIOS	  DE	  
CLASIFICACIÓN	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

CRITERIOS	  DE	  
CLASIFICACIÓN	  

Localización	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

CRITERIOS	  DE	  
CLASIFICACIÓN	  

Comercio	  
aislado	  

Localización	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

CRITERIOS	  DE	  
CLASIFICACIÓN	  

Comercio	  
aislado	  

Asociación	  
espacial	  

Centros	  
comerciales.	  

Galerías	  
comerciales.	  

Calles	  
comerciales.	  

Mercados	  	  	  	  	  
de	  abastos.	  

Localización	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

CRITERIOS	  DE	  
CLASIFICACIÓN	  

Comercio	  
aislado	  

Asociación	  
espacial	  

Centros	  
comerciales.	  

Galerías	  
comerciales.	  

Calles	  
comerciales.	  

Mercados	  	  	  	  	  
de	  abastos.	  

Localización	   Vinculación	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

CRITERIOS	  DE	  
CLASIFICACIÓN	  

Independiente	  Comercio	  
aislado	  

Asociación	  
espacial	  

Centros	  
comerciales.	  

Galerías	  
comerciales.	  

Calles	  
comerciales.	  

Mercados	  	  	  	  	  
de	  abastos.	  

Localización	   Vinculación	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

CRITERIOS	  DE	  
CLASIFICACIÓN	  

Independiente	   Contractual	  

Coopera9vas	  
de	  detallistas.	  

Cadenas	  
voluntarias.	  

Centrales	  de	  
compra.	  

Franquicias.	  

Comercio	  
aislado	  

Asociación	  
espacial	  

Centros	  
comerciales.	  

Galerías	  
comerciales.	  

Calles	  
comerciales.	  

Mercados	  	  	  	  	  
de	  abastos.	  

Localización	   Vinculación	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

CRITERIOS	  DE	  
CLASIFICACIÓN	  

Independiente	   Contractual	  

Coopera9vas	  
de	  detallistas.	  

Cadenas	  
voluntarias.	  

Centrales	  de	  
compra.	  

Franquicias.	  

Comercio	  
aislado	  

Asociación	  
espacial	  

Centros	  
comerciales.	  

Galerías	  
comerciales.	  

Calles	  
comerciales.	  

Mercados	  	  	  	  	  
de	  abastos.	  

Localización	   Vinculación	   Método	  de	  venta	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

CRITERIOS	  DE	  
CLASIFICACIÓN	  

Independiente	   Contractual	  

Coopera9vas	  
de	  detallistas.	  

Cadenas	  
voluntarias.	  

Centrales	  de	  
compra.	  

Franquicias.	  

Comercio	  
aislado	  

Asociación	  
espacial	  

Centros	  
comerciales.	  

Galerías	  
comerciales.	  

Calles	  
comerciales.	  

Mercados	  	  	  	  	  
de	  abastos.	  

Localización	   Vinculación	   Método	  de	  venta	  

Con	  
establecimiento	  

Contacto	  
personal	  

Tradicional.	  

Autoservicio.	  

Mixto.	  

Contacto	  a	  
distancia	  

Automá9ca.	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

CRITERIOS	  DE	  
CLASIFICACIÓN	  

Independiente	   Contractual	  

Coopera9vas	  
de	  detallistas.	  

Cadenas	  
voluntarias.	  

Centrales	  de	  
compra.	  

Franquicias.	  

Comercio	  
aislado	  

Asociación	  
espacial	  

Centros	  
comerciales.	  

Galerías	  
comerciales.	  

Calles	  
comerciales.	  

Mercados	  	  	  	  	  
de	  abastos.	  

Localización	   Vinculación	   Método	  de	  venta	  

Con	  
establecimiento	  

Sin	  
establecimiento	  

Contacto	  
personal	  

Tradicional.	  

Autoservicio.	  

Mixto.	  

Contacto	  a	  
distancia	  

Automá9ca.	  

Contacto	  
personal	  

Ambulante.	  

Domiciliaria.	  

Contacto	  a	  
distancia	  

Correo.	  

Telefónica.	  

Audiovisual.	  

Telemá9ca.	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  aislado:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  ningún	  
9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  Funciona	  de	  forma	  autónoma,	  inde-‐
pendiente	  de	  otros	  comercios	  de	  su	  gremio	  o	  de	  su	  zona.	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  aislado:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  ningún	  
9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  Funciona	  de	  forma	  autónoma,	  inde-‐
pendiente	  de	  otros	  comercios	  de	  su	  gremio	  o	  de	  su	  zona.	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  aislado:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  ningún	  
9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  Funciona	  de	  forma	  autónoma,	  inde-‐
pendiente	  de	  otros	  comercios	  de	  su	  gremio	  o	  de	  su	  zona.	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  aislado:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  ningún	  
9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  Funciona	  de	  forma	  autónoma,	  inde-‐
pendiente	  de	  otros	  comercios	  de	  su	  gremio	  o	  de	  su	  zona.	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  aislado:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  ningún	  
9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  Funciona	  de	  forma	  autónoma,	  inde-‐
pendiente	  de	  otros	  comercios	  de	  su	  gremio	  o	  de	  su	  zona.	  

2) 	  Asociación	  espacial:	  agrupación	  de	  diferentes	  minoristas	  de	  una	  zona	  comer-‐
cial	  en	  concreto,	  para	  actuar	  de	  forma	  conjunta	  a	  fin	  de	  hacerla	  más	  atrac9va	  y	  
captar	  así	  un	  mayor	  número	  de	  clientes.	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  aislado:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  ningún	  
9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  Funciona	  de	  forma	  autónoma,	  inde-‐
pendiente	  de	  otros	  comercios	  de	  su	  gremio	  o	  de	  su	  zona.	  

2) 	  Asociación	  espacial:	  agrupación	  de	  diferentes	  minoristas	  de	  una	  zona	  comer-‐
cial	  en	  concreto,	  para	  actuar	  de	  forma	  conjunta	  a	  fin	  de	  hacerla	  más	  atrac9va	  y	  
captar	  así	  un	  mayor	  número	  de	  clientes.	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

Centros	  comerciales	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  aislado:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  ningún	  
9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  Funciona	  de	  forma	  autónoma,	  inde-‐
pendiente	  de	  otros	  comercios	  de	  su	  gremio	  o	  de	  su	  zona.	  

2) 	  Asociación	  espacial:	  agrupación	  de	  diferentes	  minoristas	  de	  una	  zona	  comer-‐
cial	  en	  concreto,	  para	  actuar	  de	  forma	  conjunta	  a	  fin	  de	  hacerla	  más	  atrac9va	  y	  
captar	  así	  un	  mayor	  número	  de	  clientes.	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

Centros	  comerciales	   Galerías	  comerciales	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  aislado:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  ningún	  
9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  Funciona	  de	  forma	  autónoma,	  inde-‐
pendiente	  de	  otros	  comercios	  de	  su	  gremio	  o	  de	  su	  zona.	  

2) 	  Asociación	  espacial:	  agrupación	  de	  diferentes	  minoristas	  de	  una	  zona	  comer-‐
cial	  en	  concreto,	  para	  actuar	  de	  forma	  conjunta	  a	  fin	  de	  hacerla	  más	  atrac9va	  y	  
captar	  así	  un	  mayor	  número	  de	  clientes.	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

Centros	  comerciales	   Galerías	  comerciales	   Calles	  comerciales	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  aislado:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  ningún	  
9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  Funciona	  de	  forma	  autónoma,	  inde-‐
pendiente	  de	  otros	  comercios	  de	  su	  gremio	  o	  de	  su	  zona.	  

2) 	  Asociación	  espacial:	  agrupación	  de	  diferentes	  minoristas	  de	  una	  zona	  comer-‐
cial	  en	  concreto,	  para	  actuar	  de	  forma	  conjunta	  a	  fin	  de	  hacerla	  más	  atrac9va	  y	  
captar	  así	  un	  mayor	  número	  de	  clientes.	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

Centros	  comerciales	   Galerías	  comerciales	   Calles	  comerciales	   Mercados	  de	  abastos	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

2)	  Asociación	  espacial	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

2)	  Asociación	  espacial	  

-  Centros	  comerciales:	  conjunto	  de	  establecimientos	  minoristas	  integrados	  en	  un	  
edificio,	  concebido,	  realizado	  y	  ges9onado	  como	  una	  unidad,	  dependiendo	  su	  
localización,	  dimensión	  y	  9po	  de	  9endas	  del	  área	  a	  la	  que	  sirve.	  Ocasionalmen-‐
te	  agrupa	  lugares	  lúdicos	  y	  de	  ocio	  que	  se	  compaginan	  con	  las	  ac9vidades	  me-‐
ramente	  comerciales.	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

2)	  Asociación	  espacial	  

-  Centros	  comerciales:	  conjunto	  de	  establecimientos	  minoristas	  integrados	  en	  un	  
edificio,	  concebido,	  realizado	  y	  ges9onado	  como	  una	  unidad,	  dependiendo	  su	  
localización,	  dimensión	  y	  9po	  de	  9endas	  del	  área	  a	  la	  que	  sirve.	  Ocasionalmen-‐
te	  agrupa	  lugares	  lúdicos	  y	  de	  ocio	  que	  se	  compaginan	  con	  las	  ac9vidades	  me-‐
ramente	  comerciales.	  

Centros	  comerciales	  
de	  barrio	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

2)	  Asociación	  espacial	  

-  Centros	  comerciales:	  conjunto	  de	  establecimientos	  minoristas	  integrados	  en	  un	  
edificio,	  concebido,	  realizado	  y	  ges9onado	  como	  una	  unidad,	  dependiendo	  su	  
localización,	  dimensión	  y	  9po	  de	  9endas	  del	  área	  a	  la	  que	  sirve.	  Ocasionalmen-‐
te	  agrupa	  lugares	  lúdicos	  y	  de	  ocio	  que	  se	  compaginan	  con	  las	  ac9vidades	  me-‐
ramente	  comerciales.	  

Centros	  comerciales	  
de	  barrio	  

Centros	  comerciales	  
urbanos	  y	  regionales	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

2)	  Asociación	  espacial	  

-  Centros	  comerciales:	  conjunto	  de	  establecimientos	  minoristas	  integrados	  en	  un	  
edificio,	  concebido,	  realizado	  y	  ges9onado	  como	  una	  unidad,	  dependiendo	  su	  
localización,	  dimensión	  y	  9po	  de	  9endas	  del	  área	  a	  la	  que	  sirve.	  Ocasionalmen-‐
te	  agrupa	  lugares	  lúdicos	  y	  de	  ocio	  que	  se	  compaginan	  con	  las	  ac9vidades	  me-‐
ramente	  comerciales.	  

Centros	  comerciales	  
de	  barrio	  

Centros	  comerciales	  
urbanos	  y	  regionales	  

Centros	  comerciales	  
temá6cos	  especializados	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

2)	  Asociación	  espacial	  

-  Centros	  comerciales:	  conjunto	  de	  establecimientos	  minoristas	  integrados	  en	  un	  
edificio,	  concebido,	  realizado	  y	  ges9onado	  como	  una	  unidad,	  dependiendo	  su	  
localización,	  dimensión	  y	  9po	  de	  9endas	  del	  área	  a	  la	  que	  sirve.	  Ocasionalmen-‐
te	  agrupa	  lugares	  lúdicos	  y	  de	  ocio	  que	  se	  compaginan	  con	  las	  ac9vidades	  me-‐
ramente	  comerciales.	  

Centros	  comerciales	  
de	  barrio	  

Centros	  comerciales	  
urbanos	  y	  regionales	  

Centros	  comerciales	  
temá6cos	  especializados	  

Factory	  
outlets	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

2)	  Asociación	  espacial	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

2)	  Asociación	  espacial	  

-  Galerías	  y	  calles	  comerciales:	  vías	  o	  plazas,	  cubiertas	  o	  descubiertas,	  general-‐
mente	  peatonales,	  donde	  se	  reúnen	  diversos	  establecimientos	  comerciales	  y	  de	  
hostelería.	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

2)	  Asociación	  espacial	  

-  Galerías	  y	  calles	  comerciales:	  vías	  o	  plazas,	  cubiertas	  o	  descubiertas,	  general-‐
mente	  peatonales,	  donde	  se	  reúnen	  diversos	  establecimientos	  comerciales	  y	  de	  
hostelería.	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

2)	  Asociación	  espacial	  

-  Galerías	  y	  calles	  comerciales:	  vías	  o	  plazas,	  cubiertas	  o	  descubiertas,	  general-‐
mente	  peatonales,	  donde	  se	  reúnen	  diversos	  establecimientos	  comerciales	  y	  de	  
hostelería.	  

- Mercados	  de	  abastos:	  conjunto	  de	  establecimientos	  minoristas,	  independientes	  
entre	  sí,	  que	  venden	  productos	  de	  alimentación,	  fundamentalmente	  perecede-‐
ros,	  agrupados	  en	  un	  edificio	  y	  que	  presentan	  una	  ges9ón	  común	  controlada	  
por	  un	  ayuntamiento	  o	  por	  concesión	  de	  éste.	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  LOCALIZACIÓN	  

2)	  Asociación	  espacial	  

-  Galerías	  y	  calles	  comerciales:	  vías	  o	  plazas,	  cubiertas	  o	  descubiertas,	  general-‐
mente	  peatonales,	  donde	  se	  reúnen	  diversos	  establecimientos	  comerciales	  y	  de	  
hostelería.	  

- Mercados	  de	  abastos:	  conjunto	  de	  establecimientos	  minoristas,	  independientes	  
entre	  sí,	  que	  venden	  productos	  de	  alimentación,	  fundamentalmente	  perecede-‐
ros,	  agrupados	  en	  un	  edificio	  y	  que	  presentan	  una	  ges9ón	  común	  controlada	  
por	  un	  ayuntamiento	  o	  por	  concesión	  de	  éste.	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  VINCULACIÓN	  MANTENIDA	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  independiente:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  
ningún	  9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  

Según	  la	  VINCULACIÓN	  MANTENIDA	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  independiente:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  
ningún	  9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  

2) 	  Con	  vinculación	  contractual:	  detallistas	  que	  se	  integran	  en	  algún	  sistema	  con-‐
tractual	  o	  acuerdo	  con	  otras	  organizaciones	  para	  realizar	  determinadas	  tareas	  
en	  conjunto.	  

Según	  la	  VINCULACIÓN	  MANTENIDA	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  independiente:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  
ningún	  9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  

2) 	  Con	  vinculación	  contractual:	  detallistas	  que	  se	  integran	  en	  algún	  sistema	  con-‐
tractual	  o	  acuerdo	  con	  otras	  organizaciones	  para	  realizar	  determinadas	  tareas	  
en	  conjunto.	  

Cadenas	  voluntarias	  

Según	  la	  VINCULACIÓN	  MANTENIDA	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  independiente:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  
ningún	  9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  

2) 	  Con	  vinculación	  contractual:	  detallistas	  que	  se	  integran	  en	  algún	  sistema	  con-‐
tractual	  o	  acuerdo	  con	  otras	  organizaciones	  para	  realizar	  determinadas	  tareas	  
en	  conjunto.	  

Cadenas	  voluntarias	   Centrales	  de	  compra	  

Según	  la	  VINCULACIÓN	  MANTENIDA	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  independiente:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  
ningún	  9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  

2) 	  Con	  vinculación	  contractual:	  detallistas	  que	  se	  integran	  en	  algún	  sistema	  con-‐
tractual	  o	  acuerdo	  con	  otras	  organizaciones	  para	  realizar	  determinadas	  tareas	  
en	  conjunto.	  

Cadenas	  voluntarias	   Centrales	  de	  compra	   Coopera6vas	  de	  detallistas	  

Según	  la	  VINCULACIÓN	  MANTENIDA	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

1) 	  Comercio	  independiente:	  man9enen	  plena	  autonomía	  en	  la	  compra-‐venta	  sin	  
ningún	  9po	  de	  acuerdo	  o	  asociación	  a	  largo	  plazo.	  

2) 	  Con	  vinculación	  contractual:	  detallistas	  que	  se	  integran	  en	  algún	  sistema	  con-‐
tractual	  o	  acuerdo	  con	  otras	  organizaciones	  para	  realizar	  determinadas	  tareas	  
en	  conjunto.	  

Cadenas	  voluntarias	   Centrales	  de	  compra	   Coopera6vas	  de	  detallistas	   Franquicias	  

Según	  la	  VINCULACIÓN	  MANTENIDA	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  VINCULACIÓN	  MANTENIDA	  

2)	  Con	  vinculación	  contractual	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  la	  VINCULACIÓN	  MANTENIDA	  

2)	  Con	  vinculación	  contractual	  

-  Coopera6vas	  de	  detallistas:	  asociaciones	  de	  minoristas	  que	  9enen	  como	  labor	  
fundamental	  llevar	  a	  cabo	  sus	  compras	  de	  forma	  conjunta,	  y	  también	  organizan	  
de	  forma	  mancomunada	  la	  prestación	  de	  algunos	  servicios	  (fiscales,	  contables,	  
formación,	  asesoría,	  entre	  otros)	  a	  sus	  socios	  y	  asociados.	  El	  cliente	  ha	  de	  estar	  
asociado	  a	  la	  coopera9va,	  lo	  que	  restringe	  el	  mercado	  y	  hace	  más	  rígida	  la	  ac9-‐
vidad	  de	  la	  coopera9va.	  
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ducto	  o	  servicio	  para	  que	  éste	  lo	  adquiera	  mediante	  el	  accionamiento	  de	  cual-‐
quier	  9po	  de	  mecanismo	  y	  previo	  pago	  de	  su	  importe.	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  el	  MÉTODO	  DE	  VENTA	  

2)	  Sin	  establecimiento	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  el	  MÉTODO	  DE	  VENTA	  

2)	  Sin	  establecimiento	  

-  Venta	  ambulante:	  también	  denominada	  venta	  no	  sedentaria.	  Se	  realiza	  al	  aire	  
libre	  y	  en	  instalaciones	  móviles	  (mercadillos	  y	  ferias,	  venta	  i9nerante	  y	  venta	  ca-‐
llejera	  individual).	  
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2)	  Sin	  establecimiento	  

-  Venta	  ambulante:	  también	  denominada	  venta	  no	  sedentaria.	  Se	  realiza	  al	  aire	  
libre	  y	  en	  instalaciones	  móviles	  (mercadillos	  y	  ferias,	  venta	  i9nerante	  y	  venta	  ca-‐
llejera	  individual).	  
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libre	  y	  en	  instalaciones	  móviles	  (mercadillos	  y	  ferias,	  venta	  i9nerante	  y	  venta	  ca-‐
llejera	  individual).	  

-  Venta	  domiciliaria:	  proponer	  bienes	  y	  servicios	  a	  los	  consumidores	  finales	  en	  
sus	  propios	  domicilios,	  en	  lugares	  de	  trabajo	  o,	  en	  general,	  fuera	  de	  los	  locales	  
habitualmente	  reservados	  a	  la	  venta.	  
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llejera	  individual).	  

-  Venta	  domiciliaria:	  proponer	  bienes	  y	  servicios	  a	  los	  consumidores	  finales	  en	  
sus	  propios	  domicilios,	  en	  lugares	  de	  trabajo	  o,	  en	  general,	  fuera	  de	  los	  locales	  
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2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  el	  MÉTODO	  DE	  VENTA	  

2)	  Sin	  establecimiento	  

- Marke6ng	  directo:	  sistema	  interac9vo	  de	  marke9ng	  que	  u9liza	  uno	  o	  más	  medios	  
de	  comunicación	  para	  conseguir	  una	  respuesta	  medible	  y/o	  una	  transacción	  co-‐
mercial	  inmediata	  en	  un	  determinado	  lugar.	  
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Según	  el	  MÉTODO	  DE	  VENTA	  

2)	  Sin	  establecimiento	  

- Marke6ng	  directo:	  sistema	  interac9vo	  de	  marke9ng	  que	  u9liza	  uno	  o	  más	  medios	  
de	  comunicación	  para	  conseguir	  una	  respuesta	  medible	  y/o	  una	  transacción	  co-‐
mercial	  inmediata	  en	  un	  determinado	  lugar.	  

Venta	  por	  correo	  
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- Marke6ng	  directo:	  sistema	  interac9vo	  de	  marke9ng	  que	  u9liza	  uno	  o	  más	  medios	  
de	  comunicación	  para	  conseguir	  una	  respuesta	  medible	  y/o	  una	  transacción	  co-‐
mercial	  inmediata	  en	  un	  determinado	  lugar.	  

Venta	  por	  correo	   Venta	  telefónica	  
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2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  el	  MÉTODO	  DE	  VENTA	  

2)	  Sin	  establecimiento	  

- Marke6ng	  directo:	  sistema	  interac9vo	  de	  marke9ng	  que	  u9liza	  uno	  o	  más	  medios	  
de	  comunicación	  para	  conseguir	  una	  respuesta	  medible	  y/o	  una	  transacción	  co-‐
mercial	  inmediata	  en	  un	  determinado	  lugar.	  
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Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.b.	  Clasificación	  del	  comercio	  detallista	  

Según	  el	  MÉTODO	  DE	  VENTA	  

2)	  Sin	  establecimiento	  

- Marke6ng	  directo:	  sistema	  interac9vo	  de	  marke9ng	  que	  u9liza	  uno	  o	  más	  medios	  
de	  comunicación	  para	  conseguir	  una	  respuesta	  medible	  y/o	  una	  transacción	  co-‐
mercial	  inmediata	  en	  un	  determinado	  lugar.	  

Venta	  por	  correo	   Venta	  telefónica	   Venta	  audiovisual	   Venta	  telemá6ca	  



Tema	  3.	  Naturaleza,	  funciones	  y	  6pos	  de	  empresas	  mayoristas	  y	  minoristas	  

Distribución	  Comercial	  

Andrea	  Pérez	  Ruiz	  y	  Ángel	  Agudo	  San	  Emeterio	  

2.c.	  Tendencias	  del	  comercio	  detallista	  

1.   	  Compra	  y	  venta.	  

2.   	  Creación	  de	  sur6do.	  

3.   Almacenamiento	  y	  manipulación	  de	  los	  productos.	  

4.   	  Transporte.	  

5.   	  Dirección	  y	  asistencia	  comercial.	  

6.   	  Financiación.	  

7.   	  Devoluciones	  y	  reparaciones.	  

8.   	  Asunción	  de	  riesgos.	  

9.   	  Información.	  




