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Conceptos sobre la economia y la gestion de servicios publicos:

* La naturaleza de los bienes y servicios publicos

e Triangulacion publica: Consumo. Distribucion. Decision.
— Los servicios publicos en la UE: Servicios de Interés General

* Evaluacion de los servicios publicos por areas: Control, Financiacion,
Organizacion, Produccion; y niveles de: Decision, Informacion, Principios y
Propiedad.

* Relacidén triangular: Estado, Proveedores y Ciudadanos como consumidores
de Servicios Publicos.

— Regulacion tradicional.
— Competencia y propiedad en el mercado
— Monopolio y contratos

— Competencia por el mercado (o el monopolio u oligopolio). Ventajas, desventajas
y condiciones de aplicacidn.

* Propiedad. Incentivos. Marco de aplicacion. Instituciones Regulatorias y de
control

* Modelo de regulacion tradicional europeo y transicion al “Estado Regulador”
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Naturaleza de los bienes y servicios publicos

Bienes Publicos (Bienes preferentes, impuros, club goods, bienes comunes)

El mercado no proveeria los mismo, o su provision seria insuficiente
socialmente.

- No rivalidad en el consumo

- Imposibilidad de exclusiéon (Samuelson)
Seguridad — defensa — justicia — sanidad — educacion.

Contribuciones al analisis de los bienes publicos internacionales: Inge Kaul —
PNUD http://www.ingekaul.net/
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NONRIVAL

Examples:
* Milk

® land

* Education

EXCLUDABLE

QUADRANT 1°

QUADRANT 2

Examples:

* Research and development

* Noncommercial knowledge (such as
the Pythagorean theorem)

* Norms and standards

* Property rights regimes

* Respect for human rights

* Television signals

QUADRANT 4

Examples:
* Atmosphere
* Wildlife

NONEXCLUDABLE

QUADRANT 3°

Examples:

* Moonlight

* Peace and security/conflict

* |aw and order/anarchy

* Financial stahility/excessive
financial volatility

* Economic stability/flagging growth

* Growth and development potential
(such as an educated workforce)

* Efficient/inefficient markets

* Communicable diseases spreading/
controlled or eradicated

EXCLUSIVE

RIVAL NONRIVAL
QUADRANT 1 QUADRANT 2
PRIVATE GOODS 2A NONRIVAL GOODS MADE EXCLUSIVE
* Milk * Patented knowledge of manufacturing
* Land processes
* Education * Cable and satellite television

I N N N NN N N N N NN NN N AN AW A A

2B NONRIVAL GOODS KEPT OR

MADE NONEXCLUSIVE

* Public television

* Property rights regimes

* Norms and standards

* Noncommercial knowledge (such
as the Pythagorean theorem)

* Respect for human rights

* As yet unknown “bads” (such as
undiscovered pollutants)

QUADRANT 4

4A RIVAL GOODS MADE

(PARTIALLY) EXCLUSIVE

* Atmosphere: air pollution permits
* Fish stocks: fishing quotas

* Toll roads

PRIVATE| DOMAIN

4B RIVAL GOODS KEPT OR MADE

NONEXCLUSIVE®

* Atmosphere

* Wildlife such as fish stocks

* Public parks and nature reserves

* Basic education and health care
for all

QUADRANT 3

NIVANOQ 2179nd

PURE PUBLIC GOODS

* Moonlight

* Peace and security/conflict

* Law and order/anarchy

* Financial stability/exo2ssive
financial volatility

* Economic stability/flagging growth

* Growth and development potential
(such as an educated workforce)

« Efficient/inefficient markets

* Communicable diseasas
spreading/controlled or eradicated

* Knowledge embodied in
pharmaozutical drugs

Kaul et al, (2003) Providing Global Public Goods, OUP, p. 82-98.

JNISNTIXINON
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Es importante la exclusividad y la no rivalidad en el consumo

Las propiedades de (no) rivalidad en el consumo y (no) exclusividad en los
beneficios del consumo no determinan o definen automaticamente Ia
naturaleza publica o privada de un bien o servicio.

El caracter “Publico” o “privado” son en muchos, sino en la mayoria de ellos,
una decision de politica o decision publica

Algunos servicios presentan caracteristicas que ser corresponden con el
caracter publico o privado. En todos los caso es imprtante distinguir entre
bienes que tiene un potencial como servicios publicos (no rivalidad y no
exclusividad) y que es de facto publico (no-exclusivo y disponible a todos para
Su consumo)
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PC PC = Publicness in consumption
PD = Publicness in decisionmaking
PB = Publicness in distribution

of (net) benefits

>

Triangle of publicness op/e | Nop pps o

bubli . Case A: The ideal triangle of publicness Case B: Decisionmaking is not completely
Publicnessin public, but consumption and the
distribution of benefits are.

consumption
Example: G-7 stabilization of major curencies.

A

Case C: The distribution of benefits is not Case D: The distribution of benefits and
completely public, but consumption and decisionmaking are not completely
~ -+ » Publicnessin formal decisionmaking are. public but consumption is.
Publicness in 0 gt . Example: The multilateral trade regime. The World Example: Intemational financial architecture.
L. . the distribution Trade Organization (WTO0) follows a one-country, one-
deusmnnmkmg of (net) benefits vote procedure and so appears to satisfy publicness in

decisionmaking. Yet many developing countries have

limited influence in the trade negotiations process.

PC
'l'l .“‘\
. . ~
. . .
S, R B ,
P <3 pipp

Case E: Public goods—including global Case F: The shaded area represents a
public goods—often have limited regional public good with growing
benefits for women. Furthermore, there externalities—making this good more
are very few women in leadership public in consumption, globally. It would
positions, leading to limited publicness be interesting to examine if it also

in decisionmaking. becomes more public in benefits and

decisionmaking. Example: Water management.

Kaul et al, (2003) Providing Global Public Goods, OUP, p. 92 -102
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Servicios Publicos en la UE: Servicios de Interés General

Transportes
Comunicaciones
e Electricidad

SIGS B

Gas

SIG <

Educacion

Justicia

N Seguridad social

Defensay
seguridad

http://ec.europa.eu/services general interest/index en.htm




@
uc Economia de los Servicios Publicos e Innovacion open
course
DE CANTABRIA Tema 01: Regulacion Tradicional de los Servicios Publicos ware

Fallos Publicos o Fallos del Estado

Los politicos y los burdcratas son egoistas, o maximizan su propio interés
(Banerjee, 1997)

Los fallos del Estado (intervencién publica) son mas importantes que los fallos
del mercado (Beesley, 1992)

Los costes de transaccidon son mayores en el sector publico que en el privado
(Dixit, 1996)

La regulacion y los contratos-concesiones son necesariamente imperfectos
(Hart et al., 1997) y, por ello, lo mas conveniente es privatizar-externalizar
tanto como sea posible (Shleifer, 1998)
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Areas de evaluacidn de los servicios publicos: Supervision,
Financiacion, Organizacion, Produccion. Niveles relevantes:
Decision, Informacion, Principios y Propiedad.

MR Informacion P_rlnC|p_|os Propiedad
. orientativos
Area
Calidad. Bienes Significativa si el
Control/ iy o o . :
. Politica Técnica y juridica publicos. No control interno es
Supervision L :
discriminacion necesario
Calidad, promocion
Financiacién Politica Econémica &2 DIETEE No significativa
preferentes y
equidad
Organizacion Politica Econdmica Eflglen0|§’en Significativa
asignacion
Empresarial - Eficiencia S|g.n.|f|ca’.uva P
. L eficiencia pero no
Produccion gestores y Gestion corporativa: Parallaleficaciads
ejecutores Beneficios

los servicios

Archibugi et al.(2003): Triangular relations in public service economics, International Review of Applied Economics
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Relacion triangular de los servicios publicos

Modelo tradicional Monopolio temporal

Mandate for

Choice of financing, economic and social Temporally

organisation and control

Competition between

Transfers choices indeterminate political groups to gain
Taxes, Choice of the Taxes bilateral monopoly electoral consensus
Franchising number and type of
fees services to supply

A
\

Transfers
' ) Choices of production @
Service Supplier Supply of the service ~ @
Tariffs

Competencia en el mercado
1. tarifas 2. transferencias

Franchising market: monopsony
B Government >
Regulatory activity Q Phase 1: tender

Case 1: no market Case 2: citizens pay C
relations taxes that will be used @

Case 2: transfers to to finance the service

] ' Temporally indeterminate @
Service Supplier unilateral monopoly - @

Competencia por el monopolio

Temporary bilateral

Phase 2: Taxes
monopoly

the service suppliers contract and
transfers
Possibility of choice among @ imi @
; - - Temporally limited
spél:\r/?;gy of < different suppliers @ Service supplier totgl mozopoly
suppliers | C Case 1: users pay tariffs to < -
P IE' get the service S

Archibugi et al.(2003): Triangular relations in public service economics, International Review of Applied Economics
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Monopolio publico y privado: justificaciones tradicionales y modernas

* Tan solo un productor-proveedor es capaz de explotar las economias de
escala (Chandler, 1990).

* En aquellos casos en los que hay una integracion hacia arriba y abajo, tan
solo una empresas se puede beneficiar de las economias de la integracion
vertical (Vickers & Yarrow, 1998). La internalizacidon de actividades
también reduce los costes de transaccion (Williamson, 1975).

* Si hay economias de alcance, un sdlo un productor puede reducir costes
(Chandler, 1990; Baumol et al, 1982)

* Dado que el productor no tiene limitaciones en el tiempo, no incurre en
los costes de transaccion que surgen cuando cambian las regulaciones del
mercado o cuando el proveedor es reemplazado (Vickers & Yarrow, 1988).
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Estructura del mercado, ventajas, desventajas aplicadas a los servicios publicos

___Forma | Ventajgs | Desventsjas_________| Condiciones de aplicacion

Monopolio
publico

Monopolio
privado

Competencia
en el mercado

Competencia
por el mercado

Economias de escala

Economias de alcance

Economias de integracion vertical
Ausencia de costes de transaccion
Ausencia de constes de transicion
Reinversién publica de beneficios
Inversiones financieras no rentables
en infraestructuras sociales

Economias de escala

Economias de alcance

Economias de integracion vertical

Ausencia de costes de transaccion
Ausencia de constes de transicion

Posibilidad de eleccion
Incentivos competitivos a la
eficiencia y la innovacion
Menores costes de regulacion

Posibilidad de explotar
economias ..del monopolista
Seleccion de las empresas mas
eficientes

Los usuario no tienen opciones
Politizacién

Incentivos limitados a la eficiencia
productiva

Reducida autonomia en la gestion
Potencial apropiacion de la renta
de los usuarios

Los usuario no tienen opciones
Rentas monopolisticas
Apropiacion del excedente de la
renta de los usuarios

Menor eficiencia asignativa
Incentivos limitados a la eficiencia

Du-Multiplicacion

Mayores costes de transaccion
Bajo control de los servicios

Baja proteccion de los ciudadanos
y usuarios

Costes de transaccién

No hay eleccién

Seleccion de las empresas mas
corruptas

Sub aditividad de las funciones de
costes

Barreras a la entrada econdmicas
e institucionales

Elevados costes hundidos
Homogeneidad temporal y regional
de la demanda y el mercado

Sub aditividad de las funciones de
costes

Barreras a la entrada econdmicas
e institucionales

Elevados costes hundidos
Homogeneidad temporal y regional
de la demanda y el mercado

Ausencia de barreras a la entrada
Ausencia de costes hundidos —
posibilidad de salida

Imposibilidad de colusion o que
una empresa afecte al mercado

Condiciones de conestabilidad
Posibilidades de una estructura de
oferta plural.



UC

UNIVERSIDAD
DE CANTABRIA

Economia de los Servicios Publicos e Innovacion

Tema 01: Regulacion Tradicional de los Servicios Publicos

Politicas publicas para la regulacion de los mercados de servicios publicos

Propiedad de
las empresas

Propiedad de
la

infraestructura
y red

Incentivos a la
eficiencia

Cumplimiento

Mecanismos
de control

Regulacion

Monopolio Publica

Competencia en Publica

el mercado Privada
Mixta

Competencia Publica

por el mercado Privada
Mixta

Archibugi et al.(2003): Triangular relations in public service economics, International Review of Applied Economics

Publica o
controlada

Publica o
controladas si la
red es utilizada
por mas de una

empresa

Publica
(preferente)

Contratacion
publica
Transparencia
en los costes
Criterios de
competencia

Posibilidad de
incrementar las
cuotas de
mercado

Negociacion
Posibilidad de
perder la
concesion y,0 su
renovacion

Regulacion
independiente
Autonomia de la
empresa de la
politica

Codificacion de
los minimos de
calidad y
obligaciones de
servicios

Separacion
(unbundling)
Eliminacion de
barreras
institucionales

Control interno
de la empresa
Participacion de
los usuarios y
ciudadanos

Proteccion de la
competencia
Informacioén al

usuario

Contratos de
servicios

Control estatal
de la empresa
Autoridad
sectorial
Defensor del
usuario

Autoridad de
competencia
Defensor del
usuario
Proteccion legal

Gobierno o
autoridad
contratador
Autoridad
sectorial
Defensor del
usuario
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Reforma regulatoria: de la empresa publica europea a las
autoridades de regulacion independientes

Regulatory Adm|n3|trat|ve

administrative burdens
regulation on startups

Licenses Adm burden for
permits Corporations
Simplification Proprietors
of procedures Industries
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I
Regulacion
adminstrativa

Licencias
permisos




uc Economia de los Servicios Publicos e Innovacion

UNIVERSIDAD . s e o o o , .
Tema 01: Regulacion Tradicional de los Servicios Publicos

DE CANTABRIA

Reforma regulatoria: de la empresa publica la regulacion independiente
Estado regulador

Autoridad Independiente
(competencia sectorial, acceso a
terceros, antimonopolio,

|05I|gaC|ones deservicios pLIBlICO'

Estado empresario

(propiedad publica)

\

uonpe|n3ay MmaN

Servicios
publicos

Traditional

OCO00000 |0O0000O0

Ciudadanos/ Consumidores/
Usuarios usuarios
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Conclusiones

* Los servicios publicos en la integracion europea.

* La naturaleza de los servicios publicos: distribucion, consumo y decision
publica

e Evaluacion por areas y niveles

* Trilemay relacion estado, proveedores y ciudadanos/usuarios.

* Lareforma econdmica de los servicios publicos

— Privatizacion

— Monopolio, competencia en y por el mercado
— Segmentacioén o division de actividades

— Nuevos criterios de gestidon publica

— Objetivos: eficiencia y rentabilidad financiera

* Reformas Regulatorias. Transicion Modelo de regulacion tradicional al
“Estado Regulador”
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