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1.  Introducción: Servicios públicos y empresas mulGnacionales (EMN). 
2.  Teorías sobre la internacionalización: Inversión Extranjera Directa (IED). 

3.  Tendencias y perspecGvas de la IED (sectores, políGcas y países). 

4.  Determinantes de la IED y el caso de los servicios públicos. 
5.  Estudios de la IED en servicios públicos: 

–  El mercado común europeo y, evaluación de las reformas regulatorias de los servicios 
públicos. 

–  PolíGcas de liberalización e internacionalización (JEPP, 2010). 
–  PolíGcas de privaGzación e internacionalización (IRAE, 2012). 
–  El futuro del sector público (COCOPS 2012) 



Tema 05: La Internacionalización de los Servicios Públicos 

Economía de los Servicios Públicos e Innovación 

1. Introducción: Servicios públicos y EMN  

•  PerspecGva tradicional 
•  Los servicios públicos y la IED de las 

EMN, son dos áreas de estudios disGntas, 
aún más, antagónicas u opuestas en la 
Economía. 

•  El sector público operaba sin una 
orientación comercial ofreciendo 
servicios públicos en el ámbito nacional, 
regional y local a través de enGdades de 
propiedad o control estatal. 

•  La IED era el resultado de EMN que 
comerciaban a escala global bienes y 
servicios en los sectores industrial, 
extracGvo y financiero, con sede en 
EE.UU., Europa y Japón…. 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•  Reformas de políGcas Económicas  

•  Décadas 1980‐1990 

•  Desregulación, privaGzación y 
liberalización 

⇒  Internacionalización 
⇒ EMN de servicios públicos 

⇒ Proveedores pueden ser 
⇒ Públicos <‐> Privados 
⇒ DomésGcos <‐> 
internacionales 

•  Décadas 2000.. 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1. Introducción: Servicios públicos y EMN 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I 

•  Siglo XIX InternaGonalización 
•  Capacidades tecnológica y empresarial, capital 
extranjero (Wilkins) 

2 

•  Siglo XX Nacionalizaciones (Millward) 
•  En EE.UU., domesGficación (Hausman, Hertner y 
Wilkins, 2008) 

3 

•  Siglo XXI Segunda internacionalización. No sólo 
capital extranjero privado sino, también, ex 
operadores públicos (Clihon, Comín and Díaz‐
Fuentes, 2007 y 2012) 

1. Introducción: Servicios públicos y EMN 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Fuente: Elaborado y traducido para UNCTAD (2008) World Investment Report, página. 98. http://unctad.org/es/
Docs/wir2008overview_sp.pdf  

Diferentes forma de participación en la inversión internacional en infraestructura de 
servicios públicos 

1. Introducción: Servicios públicos y EMN 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IED en Servicios Púbicos (electricidad, gas y agua y transporte y comunicaciones) 
por regiones mundiales, 1990, 1995, 2000 y 2006. 

1. Introducción: Servicios públicos y EMN 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IED en forma de Fusiones y Adquisiciones en Servicios Púbicos 
(Electricidad y gas, Telecomunicaciones, Transporte, y Agua) 

promedios anuales 1990-95 a 2001-05, 2006 y 2007. 

1. Introducción: Servicios públicos y EMN 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1. Introducción: Servicios públicos y EMN 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•  La "segunda fase de IED en servicios" es todavía reciente y, por tanto, ha sido 
poco invesGgada. 

•  Esto lleva a plantear múlGples y nuevas preguntas sobre: la calidad en la 
prestación de los servicios, la seguridad, la saGsfacción, y si la propiedad 
(privada, pública, nacional o extranjera) es relevante. 

•  El objeGvo de este tema es examinar los determinantes de la 
internacionalización de los servicios públicos. 

•   Habrá que tener en consideración los diferentes Gpos de 
Internacionalización, en forma de: IED, alianzas globales, concesiones, o 
cooperación técnica internacional. 

•  En primer lugar nos centramos en la internacionalización de los servicios 
públicos en términos de IED. 

1. Introducción: Servicios públicos y EMN 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2. Teorías sobre la internacionalización: IED. 

Internacionalización 

Comercial-
exportación 

Inversión 
directa Concesión 
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•  Los tres conceptos clave uGlizados para explicar los determinantes de la 
IED de la EMN (Dunning, paradigma OLI): 

–  Propiedad: atributo clave de una empresa . 

–  Localización: ¿por qué producir en más de un país? (Hymer) por ejemplo,  porque 
cuenta con recursos naturales, mano de obra barata / recursos humanos altamente 
capacitados,  idiómas y cultura, infraestructuras compeGGvas en términos de costes de 
transporte, comunicaciones y energía para la prestación de los servicios. 

–  Internalización: ¿por qué producir en la empresa y no adquirirlo fuera en el mercado o 
externalizarlo? (Coase) .Barreras a la exportación (formal; informal), dificultad o 
imposibilidad  de vender o transferir conocimientos tecnológicos específicos know‐how 
(sin riesgos de apropiación); reducción de la incerGdumbre; seguridad en la cadena 
verGcal de suministro, distribución, etc 

2. Teorías sobre la internacionalización: IED. 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•  Los principales expertos en economía internacional y estrategias de internacionalización 
empresarial  coinciden en que el aspecto clave de la IED es el control corporaGvos. 

•  La mayoría de las EMN  Genen base principal (en general, coincide con la sede) en un país.  

•  El control no puede medirse por un simple porcentaje de acciones, ventas o personal 
extranjero: es importante considerar, también, otras variables, como los derechos de voto 
en el consejo de administración y su influencia sobre los direcGvos. 

•  La mayoría de las teorías sobre los determinantes de la internacionalización (IED) fueron 
concebidas para las empresas de los sectores industriales, extracGvo y financiero.  En 
general, no se ha prestado suficiente atención a los servicios públicos o concesiones.   

•  La cuesGón es  ¿Hasta qué punto estas teorías y paradigmas dominantes son un úGles para 
comprender la internacionalización en los servicios públicos? 

2. Teorías sobre la internacionalización: IED. 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3.  EMN e IED en servicios públicos 

•  La creciente importancia de la EMN de servicios públicos entre las 
100 principales EMN mundial  se puede observar en los Informes de 
la Inversión en el Mundo de Naciones Unidas UNCTAD de las 
úlGmas  dos décadas (1990‐2012).  Donde se observan  tres grandes 
cambios: 
–  En 1990 predominaban las EMN industriales y extracGvas de  EE.UU., 

europeas (Reino Unido, Alemania, Francia, Suiza, Holanda e Italia). 

–  En la década siguiente (2000) esto empieza a cambiar, con aumento de 
las empresas de servicios públicos en parGcular. 

–  Finalmente en los úlGmos años (2010), se nota un aumento del 
número y posición de los países emergentes, también en servicios 
públicos y, muchas de ellas son empresas públicas ..  Reflejando la 
riqueza cambiante en la economía mundial (OECD 2011). 



Tema 05: La Internacionalización de los Servicios Públicos 

Economía de los Servicios Públicos e Innovación 

UNCTAD World Investment Report (1991) http://archive.unctad.org/sections/dite_dir/docs/T10090.pdf 
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UNCTAD (2001) World Investment Report 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htp://archive.unctad.org/Templates/Page.asp?intItemID=5823&lang=1 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El ocaso o el ascenso de la empresa pública mulOnacional 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4. La IED y la internacionalización de los servicios públicos 

•  Las teorías sobre la IED y la internacionalización de las EMN fueron concebidas 
principalmente para explicar la organización y la estructura del sector industrial 
y extracGvo, así como las estrategias de sus EMN. 

•  La IED en los sectores de servicios públicos difieren, en algunos aspectos 
importantes: 

–  Complejidad de las negociaciones de concesión, funcionamiento y 
renegociación. 

–  Tipo de regulaciones: precios, obligaciones de servicios públicos, calidad de 
los servicios, competencia en y por el mercado. 

–  Estructura industrial, monopolio y comportamientos monopolísGcos, 
problemas de captura. 

–  Irreversibilidad o inercias para reverGr las reformas de políGca económica: 
concesión, privaGzación, desregulación y liberalización. 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¿Resultan de uGlidad las teorías previas sobre la internacionalización de 
las EMN y la IED? 

Las teorías previas subesGmaban las políGcas sectoriales.  En parGcular las 
reformas económicas: la privaGzación, la desregulación y la 
liberalización, y si está se orientaba a la integración regional (redes de 
infraestructuras). 

Las reformas se han presentado como un requisito previo para la 
internacionalización. 

•  No es condición necesaria o lo es en una sola dirección 

•  Se observan asimetrías en función de la ubicación y el tamaño del mercado. 

•  Si bien las políGcas pueden explicar la internacionalización de los anGguos 
monopolios, es menos relevante en el caso de los nuevos monopolios. 

4. La IED y la internacionalización de los servicios públicos 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País A 
Adhesión a las direcGvas de 

liberalización 
‐ Secuencia 

‐ Calidad de la políGca       
‐ Implementación 

País B 
Adhesión a las direcGvas de 

liberalización 
‐ Secuencia 

‐ Calidad de la políGca       
‐ Implementación 

Comisión Europea DirecGvas de 
liberalización sectorial 

-  tiene importancia o depende del momento y secuencia de liberalización, el grado, y 
la calidad de la política.  

¿Serían los primeros en liberalizar  también los primeros en internacionalizarse? 
¿Podría facilitar la internacionalización un retraso en la liberalización? 

4. La IED y la internacionalización de los servicios públicos 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País A 
PrivaGzación 
‐ Secuencia 

‐ Calidad de la políGca       
‐ Implementación 

País B 
PrivaGzación 
‐ Secuencia 

‐ Calidad de la políGca       
‐ Implementación 

Organismos económicos 
internacionales (Banco Mundial, 
OCDE). Ideas y teorías de políGcas 
económicas sobre privaGzación 

-  Tiene importancia o depende la privatización del momento y la secuencia, el grado, 
y la calidad de la política. 

¿Serían los primeros en privatizar también los primeros en internacionalizarse? 
¿Podría facilitar la internacionalización un retraso en la privatización? 

4. La IED y la internacionalización de los servicios públicos 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Transformación  de  variables  de  los  operadores  públicos  de  telecomunicaciones  y 
electricidad como EMN (199‐2006): 

–  InternaGonalización:  
0 = no Gene IED en el extranjero.  
1 = todo su capital está en el extranjero. 

–  PrivaGzación:  
0 = empresa de propiedad totalmente pública. 
1 = empresa de propiedad totalmente privada. 

–  Liberalización 1 (legal) & 2 (actual): 
0 = Monopolio legal. 
1 = Ausencia de barreras legales a la entrada de compeGdores. 

0 = No hay competencia, sin cuota de mercado para otro(s) compeGdor(es). 
1 = 100% cuota de mercado de los compeGdores  

4. La IED y la internacionalización de los servicios públicos 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4. La IED y la internacionalización de los servicios públicos 
Telecomunicaciones 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•  En el período1999‐2006 en la EU no se hayan correlaciones 
significaGvas entre las EMN de telecomunicaciones y 
electricidad. 

•  Realizamos un análisis de interdependencia (1999‐2006 en la 
UE), mediante un análisis de cluster para buscar patrones de 
comportamiento de los monopolios como EMN. 

4. La IED y la internacionalización de los servicios públicos 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Internationalization and Privatization Patterns of OECD telecommunications incumbents, 
1999 (International Review of Applied Economics, 2013). 
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y 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– 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Internationalization and Privatization Patterns of OECD telecommunications incumbents, 
2007 (International Review of Applied Economics, 2013). 
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5. Conclusiones 

•  Hemos establecido los determinantes de la 
internacionalización de los servicios públicos en función de las 
políGcas de liberalización y privaGzación  (secuencia temporal, 
intensidad y estructura). Sin embargo, no se detectaron 
correlaciones significaGvas entre las políGcas y la 
internacionalización de los ex operadores monopólicos. 

•  En cambio, la interdependencia derivada del análisis de 
cluster nos permiten encontrar ciertos patrones de los grupos. 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