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Fuente: Reelaborado a partir de Dominguez y otros (2003).
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1.2 Planificacién empresarial y Planificacion de operaciones

« PLANIFICACION ESTRATEGICA:

— Se establecen los objetivos, las estrategias y los planes a L/P de la
empresa, entre 3y 5 afios. Se emplean variables muy agregadas:
tipos de productos y cifras anuales.

* PLANIFICACION OPERATIVA:

— Se concretan los planes estratégicos y los objetivos globales para
cada una de las areas funcionales. Tareas a desarrollar para cumplir
los objetivos y los planes a L/P.

— Horizonte temporal: entre 18-12 meses a varias semanas.

— Se emplean variables desagregadas: productos y cifras semanales.

 PLANIFICACION ADAPTATIVA:

— Medidas correctoras necesarias para eliminar las divergencias entre
los resultados obtenidos y los objetivos relacionados con ellos.

Raquel Gémez Lépez, M2 Concepcion Lopez Ferndndez, Ana M2 Serrano Bedia, Gema Garcia Piqueres, Adela Sanchez Santos y Alberto Garcia Cerro



uc Gestion de Operaciones

UNIVERSIDAD

DE CANTABRIA Tema 1. Planificacion y control de la produccién

1.2. Planificacion empresarial y Planificacion de operaciones

Proceso de Planificacion y Control en la Empresa

Planificacion Estratégica

) Objetivos, Estrategias,
Politicas Globales y Plan de
Empresa a Largo Plazo

l

Planificacion Operativa

A

) Objetivos y Planes a Cprto
Plazo para areas y subareas
funcionales

Ejecucion I
Planificacion Adaptativa

Comparacion Medidas para corregir
divergencias

A

Objetivos

Fuente: Reelaborado a partir de Dominguez y otros (2003).
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<. Flanincacion empresarial y Fianincacion de operaciones

* PLANIFICACION TACTICA:

— Se encargan de concretar para cada una de las areas funcionales,
la parte inicial del Plan estratégico, normalmente uno o dos
anos.

— Conectan la planificacién estratégica y la operativa.

— Variables empleadas: familias de productos y cifras mensuales o
trimestrales.
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1.2. Planificacion empresarial y Planificacion de operaciones

Proceso de Planificacién y Control en la Empresa Sistema de Planificacion y Control de Produccion
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Fuente: Reelaborado a partir de Dominguez y otros (2003).
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1.3. Enfoque jerarquico para el proceso de planificacion y control

* FASES:
— Planificacion estratégica o a largo plazo.
— Planificacién tactica o a medio plazo.
— Programacion Maestra.
— Programacién de componentes.

— Ejecucién y control.
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PROCESO DE PLANIFICACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION
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Fuente: Reelaborado a partir de Dominguez y otros (2003).
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