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_____ACTIVIDAD: EL DIRECTIVO |

¢, QUE ES UN DIRECTIVO?

O CREAR GRUPOS DE 3 PERSONAS. ASIGNAR A CADA MIEMBRO UN
TEXTO.

O TRABAJO INDIVIDUAL: REALIZAR UNA DEFINICION DEL
DIRECTIVO. ASIGNAR SUS 3 FUNCIONES PRINCIPALES.

0 TRABAJO GRUPAL: CONSENSUAR UNA DEFINICION DEL
DIRECTIVO Y CONSENSUAR SUS 3 FUNCIONES PRINCIPALES.

1 TRABAJO DE CLASE: PONER EN COMUN DEFINICIONES Y
FUNCIONES.
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_____ACTIVIDAD: EL DIRECTIVO |

(] ESCRIBIR UNA DEFINICION DE DIRECTIVO EN BASE A LO LEIDO
EN EL TEXTO.

1 ELEGIR LAS 3 FUNCIONES MAS IMPORTANTES DEL DIRECTIVO.

CABEZA VISIBLE GESTOR DE ANOMALIAS

LiDER ASIGNADOR DE RECURSOS
ENLACE ENTRE MIEMBROS NEGOCIADOR

MONITOR DE INFORMACION RELACIONES PUBLICAS
DIFUSOR DE INFORMACION PRESUPUESTADOR

PORTAVOZ GESTOR RECURSOS HUMANOS
EMPRESARIO CONTROL DE FUNCIONAMIENTO

PLANIFICADOR RESPONSABLE MAXIMO
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EL SISTEMA DIRECTIVO DE UNA EMPRESA SE PLANTEA COMO UN
PROCESO EN EL QUE SE REALIZAN VARIAS FUNCIONES.

[ PLANIFICACION ORGANIZACION }

p
[ CONTROL ' RECURSOS HUMANOS}

-
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EL SISTEMA DIRECTIVO DE UNA EMPRESA SE PLANTEA COMO UN
PROCESO EN EL QUE SE REALIZAN VARIAS FUNCIONES.

[ PLANIFICACION }

CONSISTE EN DECIDIR QUE VAMOS A QUERER HACER EN EL
FUTURO.

ES NECESARIO RESPONDER A:

* QUE PRETENDEMOS CONSEGUIR.

e COMO VAMOS A LOGRARLDO.

* QUE RECURSOS VAMOS A PROPORCIONAR PARA CONSEGUIRLO.
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EL SISTEMA DIRECTIVO DE UNA EMPRESA SE PLANTEA COMO UN
PROCESO EN EL QUE SE REALIZAN VARIAS FUNCIONES.

[ ORGANIZACION }

SE REFIERE A DISENAR LA ESTRUCTURA INTERNA DE LA EMPRESA,
LAS RELACIONES ENTRE TODOS SUS MIEMBROS.

SE DOTA A LA EMPRESA DE UNA JERARQUIA, QUE A PESAR DE
ESTAR BASADA EN EL PRINCIPIO DE AUTORIDAD, ES UN SISTEMA
EFICIENTE.

SE PLASMA EN EL ORGANIGRAMA.
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EL SISTEMA DIRECTIVO DE UNA EMPRESA SE PLANTEA COMO UN
PROCESO EN EL QUE SE REALIZAN VARIAS FUNCIONES.

LA DIRECCION DE RRHH
INTEGRA A LOS INDIVIDUOS EN
LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA,
PARA CONSEGUIR LOS
OBJETIVOS MARCADOS.

INCLUYE:

* RECLUTAMIENTO. [RECURSOS HUMANOS}
e SELECCION.

* FORMACION.

* ASIGNACION DE PUESTOS.
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EL SISTEMA DIRECTIVO DE UNA EMPRESA SE PLANTEA COMO UN
PROCESO EN EL QUE SE REALIZAN VARIAS FUNCIONES.

COMPRUEBA QUE EL FUNCIONA-
MIENTO DE LA EMPRESA ES
ACORDE CON LA PLANIFICACION.

ES UN COMPLEMENTO A LA
PLANIFICACION.

[ CONTROL } MIDE LOS RESULTADQOS
OBTENIDOS, LOS COMPARA CON

LOS ESPERADOS, Y ANALIZA LAS
DIFERENCIAS Y LAS FORMAS DE
CORREGIRLAS.
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EL SISTEMA DIRECTIVO DE UNA EMPRESA SE PLANTEA COMO UN
PROCESO EN EL QUE SE REALIZAN VARIAS FUNCIONES.

[ PLANIFICACION ORGANIZACION }

p
[ CONTROL ' RECURSOS HUMANOS}

[ DECISION }
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LA TOMA DE DECISIONES SE DEFINE COMO:

“LA ELECCION RACIONAL ENTRE ALTERNATIVAS PARA LOGRAR LA
CONSECUCION DE UN OBJETIVO”

O DECISIONES RUTINARIAS: PROBLEMAS CONOCIDOS,
PERMITEN PROGRAMAR UNA RESPUESTA.

1 DECISIONES ADAPTATIVAS: SUPONEN CAMBIOS
INCREMENTALES, PROCESOS DE MEJORA CONTINUA.

1 DECISIONES INNOVADORAS: MAL ESTRUCTURADA,
PROBLEMA UNICO Y NOVEDOSO, EXIGE TRATAMIENTO ESPECIAL.
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DETECCION Y

DIAGNOSIS DEL |m=/—— DISENO DE LA — BUSQUEDA DE

e EVALUACION ALTERNATIVAS
N/
PUESTAEN ¢~ | ELECCION DE LA EVALUACION DE

PRACTICA SOLUCION | ALTERNATIVAS
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_____LAS HABILIDADES DIRECTIVAS

EXISTEN TRES TIPOS DE HABILIDADES QUE TODO BUEN DIRECTIVO
DEBE POSEER EN UNA CIERTA COMBINACION:

O HABILIDADES TECNICAS: SOBRE LA CAPACIDAD DE
APLICAR LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS.

O HABILIDADES HUMANAS: SOBRE LA CAPACIDAD DE
ENTENDER, PERSUADIR Y MOTIVAR A OTRAS PERSONAS.

O HABILIDADES CONCEPTUALES: SOBRE LA CAPACIDAD
DE ENTENDER LA ORGANIZACION EN SU CONJUNTO Y SU
INTERACCION CON EL ENTORNO.
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[ ALTA DIRECCION ]

MANDOS INTER.

/ \[ PRIMERA LINEA ]
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_____Los NIVELES DIRECTIVOS |

[ FUNCIONES ]

[ ALTA DIRECCION J * FIJAR OBJETIVOS Y LINEAS
ESTRATEGICAS
* CONTROL GENERAL
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[ FUNCIONES ]

[ PRIMERA LINEA ] * DAR ORDENES A LOS
TRABAJADORES
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[ FUNCIONES ]

MANDOS INTER. * CONECTAR NIVELES
e TRANSMITIR INFORMACION
EN AMBOS SENTIDOS
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_____Los NIVELES DIRECTIVOS |

 TIPO DE DECISIONES |

[ ALTA DIRECCION ] e ESTRATEGICAS
e _LARGO PLAZO
* BASADAS EN EXPERIENCIA

MANDOS INTER.

[ PRIMERA LINEA ] * RUTINARIAS
e REPETITIVAS
 BUSQUEDA DE UNA SOLUCION

OPTIMA
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_ TIPO DE HABILIDADES |

[ H. CONCEPTUALES J

H. HUMANAS

[ H. TECNICAS }

[ PRIMERA LINEA ] MANDOS INTER. [ ALTA DIRECCION ]
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_____EL TRABAJO DIRECTIVO |

EL TRABAJO DIRECTIVO SE PUEDE ENTENDER COMO UN CONJUNTO
DE ACTIVIDADES:

0 PREDICCION: PROYECCION O EXTRAPOLACION DE DATOS O
DE INFORMACION ACTUAL PARA ESTIMAR EL VALOR FUTURO DE
UNA MAGNITUD ECONOMICA O EL ESTADO DEL SISTEMA. TAMBIEN
SE LLAMA PRONOSTICO.

d PREVISION: CONOCIMIENTO DEL VALOR MAS PROBABLE DE
UNA MAGNITUD ECONOMICA EN UNA FECHA FUTURA, A TRAVES DE
LA APLICACION DE UN METODO DE ANALISIS DE DATOS.

 ESTRATEGIA: MODELO DE DECISION QUE REVELA LA MISION
Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION, ASI COMO LOS PLANES Y
POLITICAS PARA LOGRARLOS, DE FORMA QUE DEFINA SU POSICION
COMPETITIVA RESPECTO EN QUE NEGOCIO ESTA O QUIERE ESTAR.
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_____EL TRABAJO DIRECTIVO |

3 PLANIFICACION: ESTUDIO Y FIJACION DE OBJETIVOS Y
METAS A LARGO Y CORTO PLAZO.

O POLITICA: RESPUESTA CONCRETA O GUIA PARA PENSAR Y
DECIDIR RESPECTO DE UNA SITUACION DADA O A UN PROBLEMA
ESPECIFICO, DE FORMA QUE PERMITA OBTENER LA SOLUCION
PREVISTA.

d PROGRAMACION: ANALISIS OPERATIVO A CORTO Y MEDIO
PLAZO PARA LLEVAR A CABO UNA ADECUADA ASIGNACION DE
RECURSOS.

0 PRESUPUESTACION: CUANTIFICACION FINANCIERA Y
ADAPTACION TEMPORAL DE LOS PLANES Y PROGRAMAS
ELABORADOS, QUE IDENTIFIQUE LAS RESPONSABILIDADES Y LOS
OBJETIVOS.



Economia y Administracion de Empresas para Ingenieros open

) course
Tema 4. LA DIRECCION Y LA TOMA DE DECISIONES ware

_____EL TRABAJO DIRECTIVO |

J PROCEDIMIENTO: CONJUNTO DE NORMAS, INSTRUCCIONES
Y RECOMENDACIONES OBLIGATORIAS QUE SIRVEN DE GUIA PARA
LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES QUE LOGRAN LOS OBJETIVOS.

(J REGLA: ORDEN O NORMA PARA HACER O NO HACER ALGUNA
ACCION, DE FORMA QUE NO PERMITA LA DISCRECIONALIDAD.

A DECISION: ELECCION LO MAS RACIONAL POSIBLE DE LAS
ALTERNATIVAS DE UN CURSO DE ACCION PARA LOGRAR LA
CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS.

(J CONTROL: PROCESO DE OBSERVACION Y MEDIDA A TRAVES DE
LA COMPARACION SISTEMATICA DE LOS OBJETIVOS CON LOS
RESULTADOS OBTENIDOS.



o
Economia y Administracion de Empresas para Ingenieros open

i course
Tema 4. LA DIRECCION Y LA TOMA DE DECISIONES ware

PREDICCION

{ PROCESO DE J [

CONTROL PLAN }

LAS 7 P DEL
MANAGEMENT

[PRESUPUESTO} [ POLITICA }

PROCEDIMIENTO } PROGRAMA
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CABEZA VISIBLE

LIDER PAPELES INTERPERSONALES

ENLACE ENTRE MIEMBROS
MONITOR DE INFORMACION
DIFUSOR DE INFORMACION PAPELES INFORMATIVOS
PORTAVOZ
EMPRESARIO
GESTOR DE ANOMALIAS
PAPELES DECISORIOS
ASIGNADOR DE RECURSOS

NEGOCIADOR
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