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Objetivos TEMA 4: INTEGRACION DE P

Objetivos

« Ampliar los conocimientos basicos ya estudiados sobre la gestion de la
iIntegracion dentro de la gestion de proyectos

« Estudiar las principales herramientas y técnicas utiles en la gestion de la
integracion de proyectos

« Profundizar los apartados anteriores en el caso de proyectos de desarrollo de
software

Bibliografia

e Diattini AN ot
e I_Ial.l.llll Ivi. TL
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* Wilson, D.N. and Sifer, M.J., Structured Planning Project Views. En Software
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 ANSI/IEEE Std. 1058: IEEE Standard for Software Project Management Plans.
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Objetivos

DIRECCION DE PROYECTOS

TEMA 4: INTEGRACION DE PS

4. Gestion de la Integracion
del Proyecto

4.1 Desarrollar el Acta de
Constitucidn del Proyecto

4.2 Desarrollar el Enunciado del
Alcance del Proyecto Preliminar

4.3 Desarrollar el Plan de Gestién
del Proyecto

4.4 Dirigir y Gestionar la Ejecucion
del Proyecto

4.5 Supervisar y Controlar el Trabajo
del Proyecto

4.6 Control Integrado de Cambios

7. Gestion de los Costes

del Proyecto

7.1 Estimacion de Costes

7.2 Preparacion del Presupuesto
de Costes

7.3 Control de Costes

B. Gestion del Alcance
del Proyecto

5.1 Planificacion del Alcance
5.2 Definicion del Alcance
5.3 Crear EDT

5.4 Verificacion del Alcance
5.5 Control del Alcance

6. Gestion del Tiempo

del Proyecto

6.1 Definicion de las Actividades

6.2 Establecimiento de la
Secuencia de las Actividades

6.3 Estimacién de Recursos de
las Actividades

6.4 Estimacion de la Duracion de
las Actividades

6.5 Desarrollo del Cronograma

6.6 Control del Cronograma

10. Gestion de las

Comunicaciones del
Proyecto

10.1 Planificacidn de las
Comunicaciones

10.2 Distribucion de la Informacion

10.3 Informar el Rendimiento

10.4 Gestionar a los Interesados

8. Gestion de la Calidad
del Proyecto

8.1 Planificacion de Calidad
8.2 Realizar Aseguramiento

de Calidad
8.3 Realizar Control de Calidad

9. Gestion de los Recursos
Humanos del Proyecto

9.1 Planificacion de los Recursos
Humanos

9.2 Adquirir el Equipo del Proyecto

9.3 Desarrollar el Equipo del
Proyecto

9.4 Gestionar el Equipo del Proyecto

11. Gestion de los

Riesgos del Proyecto

11.1 Planificacidn de la Gestion
de Riesgos
11.2 Identificacion de Riesgos
11.3 Analisis Cualitativo de Riesgos
11.4 Anélisis Cuantitativo de Riesgos
11.5 Planificacién de la Respuesta a
los Riesgos
11.6 Seguimiento y Control
de Riesgos

12. Gestion de las

Adquisiciones
del Proyecto

12.1 Planificar las Compras

y Adguisiciones
12.2 Planificar la Contratacion
12.3 Solicitar Respuestas

de Vendedores
12.4 Seleccion de Vendedores
12.5 Administracion del Contrato
12.6 Cierre del Contrato




Objetivos TEMA 4: INTEGRACION DE PS

GESTION DE LA INTEGRACION
DEL PROYECTO

4.1 Desarrollar el Acta de 4.2 Desarrollar el Enunciado 4.3 Desarrollar el Plan de

Constitucion del Proyecto del Alcance del Proyecto Gestion del Proyecto
Preliminar

1 Entradas 1 Entradas -1 Entradas
.1 Contrato (cuando corresponda) -1 Acta de constitucion del proyecto .1 Enunciado del alcance del proyecto
-2 Enunciado del trabajo del proyecto .2 Enunciado del trabajo del proyecto preliminar
.3 Factores ambientales de la empresa .3 Factores ambientales de la empresa .2 Proceso de direccion de proyectos
A Activos de los procesos de la 4 Activos de los procesos de la .3 Factores ambientales de la empresa
organizacion — organizacién = .4 Activos de los procesos de la
.2 Herramientas y Técnicas .2 Herramientas y Técnicas Organizacion
.1 Métodos de seleccion del proyecto .1 Metodologia de direccion de proyectos .2 Herramientas y Técnicas
.2 Metodologia de direccion de proyectos .2 Sistema de informacion de la gestion 1 Metodologia de direccion de proyectos,
.3 Sistema de informacién de la gestién de proyectos .2 Sistema de informacién de la gestién
de proyectos 3 Juicio de expertos de proyectos
A Juicio de expertos 3 Salidas 3 Juicio de expertos
3 Salidas -1 Enunciado del alcance del proyecto .3 Salidas
1 Acta de constitucién del proyecto preliminar A Plan de gestién del proyecto
01 Prarsfcisin oo ks Recursos.
- -J)le;:::equn-mm
o 4.4 Dirigir y Gestionar la 4.5 Supervisar y Controlar
S Ejecucion del Proyecto el Trabajo del Proyecto 4.6 Control Integrado

de Cambios

.1 Entradas A Entradas
-1 Ptan de gestion del proyecto 1 Pian de gestion del proyecto 1 Entradas
e — -2 Acciones comrectivas aprobadas -2 Informacion sobre el rendimiento del i -
I Ll 3 Acciones preventivas aprobadas trabal -1 Plan de: gestion del proyect
112 otrnfasin e Renes 122 Pariear e Goriracin = 2 Cambios solicitados
5 el oo e e osin A Solicttudes de cambio aprobadas -3 Solicitudes de cambio rechazadas 3 Informacion sobre el rend
11 Parficacdn de s Aeusts v e 5 Reparacin de defectos aprobada . - imiento del
1.0 Sty Gt e || 6 Reparacion de defectos validada e i L Uabae
Py S 7 Procedimiento de cierre administrativo +3 Metodologia de direccitn de proyectos [ accomas [OSIVES [SCOManCaONS
- -2 Sistema de informacion de la gestion 5 Acciones correctivas recomendadas
2 Herramientas y Técnicas de proyectos .6 Reparacitn de defectos recomendada
-1 Metodologia de direccién de proyectos .3 Técnica del valor ganado .7 Productos entregables
.2 Sistema de informacidn de la gestion .4 Juicio de expertos 2 Herramientasy Técnices
el 3Salidas 1 Metodologia de direccién de proyectos
3 Salidas .1 Acciones comectivas recomendadas .2 Sistema de informacion de la gestion
-1 Productos entregables .2 Acciones preventivas recomendadas de proyectos
-2 Cambios solicitados .3 Proyecciones .3 Juicio de expertos
.3 Solicitudes de cambio implementadas .4 Reparacién de defectos recomendada 3 Salid
4 Acciones correctivas implementadas 5 Cambios solicitados = saldas

5 Acciones preventivas implementadas A4 SO‘ICJ!UO% de cambp aprobadas
.6 Reparacion de defectos implementada 2 Solicitudes de cambio rechazadas

7 Informacidn sobre el rendimiento del -3 Pian de gestion del proyecto
trabajo (actualizaciones)

A Enunciado del alcance del proyecto

;6 Acciones preventivas aprobadas
4.7 Cerrar Proyec .7 Reparacion de defectos aprobada

.8 Reparacion de defectos validada

A Entradas 2 Horamientas y Técnicas
A Plan de gestion del proyecto 1 Metodologia de direccion de 9 Productos entregabies
.2 Documentacion del contrato proyectos
.3 Factores ambientales de la 2 Sistema de informacion de la
i gestion de proyectos
4 Activos de los procesos de la 3 Juicio de expertos
organizacion 3 Salidas

5 Informacién sobre el
rendimiento del trabajo
.6 Productos entregables

.1 Procedimiento de cierre administrativo
.2 Procedimiento de cierre del contrato
.3 Producto, servicio o resultado final
4 Activos de los procesos de la

organizacion (actualizaciones) 4




Contenido

TEMA 4: INTEGRACION DE PS

Contenido
PMBOK 2004 Contenidos del Modulo
Area |Gru PO TR :gitos, T=técnicas y herramientas, S=salidas, N =normas y

Integr
acioén

Iniciacion

Planificacion

Desarrollar el Acta de
Constitucion

C: Decision de emprender el proyecto
C: Estudio de Viabilidad (queda fuera del proyecto)
S: Acta de Constitucion del Proyecto

Desarrollar el Enunciado
Preliminar del Alcance

Desarrollar el Plan de Gestion
del Proyecto

S: Enunciado Preliminar del Alcance del Proyecto

T: Metodologias de Planificacién de Proyectos
S: Plan de Gestion del Proyecto (PGP)
N: IEEE 1058 para Planes de Gestidn de Proyectos Software

Ejecucion

Dirigir y Gestionar la
Ejecucion

T: Gestion de compromisos
T: Sistema de autorizacion de trabajos

Seguimiento y
Control

Supervisar y Controlar el
Trabajo

C: Supervision y control de proyectos software
S: Acciones Correctivas

Control Integrado de Cambios

T: Gestion de la configuracion software (GCS)
T: Medicion de resultados (medidas software)




Integracion 1\ Iniciacion Acta de Constitucion e At INTEERAcLlon DIE Be
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Herramientas y Técnicas
.1 Contrato (cuando .1 Métodos de seleccion del .1 Acta de constitucion del
corresponda) proyecto proyecto
.2 Enunciado del trabajo del .2 Metodologia de direccion de
proyecto proyectos
.3 Factores ambientales de la .3 Sistema de informacién de
empresa la gestion de proyectos
4 Activos de los procesos de la 4 Juicio de expertos
organizacion
Cultura de la organizacién
Sistema de informacion de Enunciado del
[ ] [ ] i trabajo del
Ia_ gestion de proyectos Desarrollar el Acta 100 e
Factores Conjunto de recursos humanos e proyect niciador o
Ambientales de Patrocinador
la Empresa del Proyecto Contrato del Proyecto
P i imi 41(3.2.1.1) (cuando
Politicas, procedimientos, corresponda)

— — normas, pautas N
P Acta de constitucion del proyecto

Procesos definidos =
Activos de | Informacion histdrica Desa r
Wos de oS Lecciones aprendidas Enunciado del
Procesos de Alcance del
la Organizacién
: Proyecto Preliminar
— — 4.2(3.21.2)
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- El Acta de Constitucion del Proyecto es el documento que autoriza formalmente un
proyecto.

= Confiere al director del proyecto la autoridad para asignar recursos de la organizaciéon a
las actividades del proyecto.

= El director del proyecto debe ser identificado y nombrado lo antes posible, antes del inicio
de la planificacion y, preferentemente, mientras se desarrolla el acta de constitucion del
proyecto.

- Este documento es emitido por un iniciador o patrocinador, a un nivel apropiado
para la financiacion del proyecto.

- En algunas organizaciones, un proyecto no se constituye e inicia formalmente hasta
no haber completado:
= una evaluacion de las necesidades,
= un estudio de viabilidad,

= un plan preliminar o alguna otra forma equivalente de anéalisis que se haya iniciado por
separado.



« De forma directa o mediante referencia a otros documentos, debe incluir:

= Requisitos que satisfacen las necesidades, deseos y expectativas del cliente, el
patrocinador y demaés interesados.

= Necesidades de negocio, descripcion a alto nivel del proyecto o requisitos del
producto que el proyecto debe abordar.

> Finalidad o justificacion del proyecto.

= Director del Proyecto nombrado, y nivel de autoridad.

> Resumen del cronograma de hitos.

> Influencias de los interesados.

= Organizaciones funcionales y su participacion.

= Asunciones de la organizaciéon, ambientales y externas.

= Restricciones de la organizacion, ambientales y externas.

= Oportunidades de negocio que justifican el proyecto, incluido el retorno de la
inversion (ROI).

= Presupuesto resumido.
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- En todo proyecto existen dos inicios:

> Inicio a nivel de empresa, marcado por:
La decision de empreder el proyecto
+ La eleccion del director o jefe de proyecto

» Inicio a nivel del propio proyecto

- Laidea o necesidad inicial de un proyecto software (PS) puede partir de:

= La comprobacion de que el software existente ha quedado desfasado, es decir, no
cumple nuevos requisitos

= Una peticion especifica de un cliente o usuario
= Una propuesta generada dentro de la propia organizaciéon de desarrolio
> Una necesidad detectada por el departamento de ventas

» Kl personal de mantenimiento de las aplicaciones existentes, que realiza una
recomendacion especifica

= Una conclusion a partir de la informacion obtenida de los usuarios



Integracion 1\ Iniciacion Acta de Constitucion TEMA 4: INTEGRACION DE PS
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- Todos los proyectos son realizables con recursos ilimitados y un tiempo
infinito

- Como esto no es real, antes de pasar a desarrollar un proyecto, debe
evaluarse su viabilidad:

Posibilidad de realizacion con unos recursos y un tiempo
adecuados y disponibles

- Incluye los siguientes aspectos:
» Econdmico: ées positiva la relacion costes/beneficios?
= Técnico: éexiste y esta disponible la tecnologia necesaria?
= Legal: élos requisitos cumplen las normas legales, contratos, etc.?

» Qperativo: épuede implantarse de manera efectiva, teniendo en cuenta la
filosofia de la organizacion y la cultura del personal?

10



Integracion

[m]

u]

[m]

Iniciacion

TEMA 4: INTEGRACION DE PS

Los costes de un PS pueden ser:

Del personal técnico implicado (desde el analisis hasta la instalaciéon),

De consultoria,

De software adicional (sistemas operativo, SGBD, herramientas CASE, etc.),
Del hardware,

De la infraestructura (mobiliario, obras, locales, etc.),

Debidos al usuario (formacioén, manuales, etc.).

» Los beneficios no los deben evaluar los técnicos, pueden aparecer como:

[m]

u]

[m]

Nuevas funcionalidades,
Eliminacién de errores,
Reduccion de errores,
Aumento de velocidad,
Aumento de la fiabilidad.

11
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Iniciacion Enunciado Preliminar de Alcance
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.1 Acta de constitucion del
proyecto

.2 Enunciado del trabajo del
proyecto

.3 Factores ambientales de la
empresa

.4 Activos de los procesos de la
organizacion

Herramientas y Técnicas

.1 Metodologia de direccion de
proyectos

.2 Sistema de informacion de
la gestion de proyectos

.3 Juicio de expertos

.1 Enunciado del alcance del
proyecto preliminar

Desarrollar el Acta
de Constitucion
del Proyecto
4.1(3.21.1)

Acta de copstitucion del proyecto

INTEGRACION DE PS

Enunciado del alcance del proyecto preliminar

Desarrollar el Plan
de Gestion
del Proyecto
4.3(3.2.21)

12



Enunciado Preliminar de Alcance TEMA 4: INTEGRACION DE PS

- Documenta, basicamente, la definicién de los objetivos que deben
cumplirse.

 Debe incluir:
= Objetivos del proyecto y del producto
= Requisitos y caracteristicas del producto o servicio
o Criterios de aceptacion del producto
> Limites del proyecto
= Requisitos y productos entregables del proyecto
» Restricciones del proyecto
= Asunciones del proyecto
> QOrganizacion inicial del proyecto
= Riesgos iniciales definidos
» Hitos del cronograma
o EDT inicial
= Estimacion de costes (orden de magnitud)
= Requisitos de gestion de la configuracion del proyecto
= Requisitos de aprobacion

13



Contenido

TEMA 4: INTEGRACION DE PS

Contenido
PMBOK 2004 Contenidos del Modulo
< C=conceptos, T=técnicas y herramientas, S=salidas, N =normas y
Area |Grupo Proceso estandares
Desarrollar el Acta de C DeC|s!on de e_:mpr_ender el proyecto
Constitucion C: Estudio de Viabilidad (queda fuera del proyecto)
Iniciacion S: Acta de Constitucion del Proyecto
Desz_arrpllar ) BrUTeEel S: Enunciado Preliminar del Alcance del Proyecto
Preliminar del Alcance

Planificacion

Ejecucion

Desarrollar el Plan de Gestion

del Proyecto

Dirigir y Gestionar la
Ejecucion

T: Metodologias de Planificacién de Proyectos
S: Plan de Gestion del Proyecto (PGP)
N: IEEE 1058 para Planes de Gestidn de Proyectos Software

T: Gestion de compromisos
T: Sistema de autorizacion de trabajos

Seguimiento y
Control

Supervisar y Controlar el
Trabajo

C: Supervision y control de proyectos software
S: Acciones Correctivas

Control Integrado de Cambios

T: Gestion de la configuracion software (GCS)
T: Medicion de resultados (medidas software)

14




Planificacion Plan de Gestion TEMA 47 INTEGRACION DE PS

Herramientas y Técnicas

.1 Metodologia de direccién
de proyectos

.2 Sistema de informacion de
la gestion de proyectos

.3 Juicio de expertos

.1 Enunciado del alcance del
proyecto preliminar

.2 Procesos de direccion de
proyectos

.3 Factores ambientales de la
empresa

.4 Activos de los procesos de
la organizacion

.1 Plan de gestién del proyecto

Desarrollar el
Enunciado del
Alcance del
Proyecto Preliminar
4.2(3.21.2)

Enunciado del alcance del proyecto preliminar
Procesos de direccion de proyectos

Plan de gestion del alcance

Estructura de desglose del trabajo Plan de Gestion del Proyecto
Diccionario de la EDT

Plan de gestion del cronograma

Plan de gestion de costes “E.'ﬂf wl 5 ar
Plan de gestion de calidad del P t
Plan de mejoras del proceso 4.4 (3.2.3.1)
Plan de gestion de personal

Plan de gestion de las comunicaciones
Plan de gestion de riesgos
Plan de gestion de las adquisiciones

15



TEMA 4: INTEGRACION DE PS

Integracion ) Planificacion Plan de Gestion
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Define como se ejecuta, se supervisa y controla, y se cierra el proyecto.
Documenta el conjunto de salidas de los procesos de planificacion.
Puede ser resumido o detallado.

Puede constar de uno o mas planes subsidiarios:
= Gestion del alcance del proyecto

= Gestion del cronograma

= Gestion de costes

= Gestion de calidad

= De mejoras del proceso

= Gestion de personal

= Gestion de las comunicaciones

= Gestidon de riesgos

> Gestion de las adquisiciones

16



Plan de Gestion TEMA 4: INTEGRACION DE PS
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- De forma general, incluye (PMBOK):

u]

Los procesos de direccion GP seleccionados por el equipo de direccion del
proyecto.

El nivel de implementacion de cada proceso seleccionado.
Las descripciones de las herramientas y técnicas que se utilizaran

Como se utilizaran los procesos seleccionados para dirigir el proyecto,
(dependencias entre procesos, entradas y salidas esenciales).

Como se ejecutara el trabajo para alcanzar los objetivos del proyecto.
Como se supervisaran y controlaran los cambios.
Como se realizara la gestioén de la configuracion.

Como se actualizara y usara la integridad de las lineas base para la medicion del
rendimiento.

La necesidad y las técnicas para la comunicacion entre los interesados.

El ciclo de vida del proyecto seleccionado y, para los proyectos de miultiples fases,
las fases del proyecto relacionadas.

Las revisiones clave de direccion acerca del contenido, la extension y la
oportunidad para facilitar la gestion de polémicas sin resolver y decisiones

pendientes.
17



Planificacion Plan de Gestion TEMA 47 INTEGRACION DE PS
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- Los principales tipos de Sistemas que pueden dar soporte al desarrollo del
PGP son:

= De Gestion de Proyectos

El equipo de direccidén del proyecto usa este sistema automatizado para respaldar la
generacion del PGP, controlar sus cambios y publicar el documento aprobado.

= De Gestion de la Configuracion

Para presentar los cambios propuestos, realizar el seguimiento de la revision y
aprobacién de los cambios propuestos, definir los niveles de aprobacion para autorizar
los cambios y proporcionar un método para validar los cambios aprobados. Engloba un
conjunto de procedimientos formales para identificar y documentar las caracteristicas
funcionales y fisicas de un producto o componente.

o De Control de Cambios

El sistema de control de cambios es un conjunto de procedimientos formales
documentados que definen codmo se controlan, se cambian y se aprueban los productos
entregables y la documentacion del proyecto.

Suelen formar una jerarquia:

= Control Cambios C G. Configuracién C G. Proyecto

18



Plan de Gestion TEMA 4: INTEGRACION DE PS

« Objetivos y Alcance:

u]

Definir el formato y contenido de los planes de gestion de proyectos
software (PGPS).

Que pueda ser aplicado a todo tipo de proyectos software.

Que pueda ser aplicado a alguna o a todas las fases del ciclo de vida de un
producto software.

Identificar el conjunto minimo de elementos que deberan aparecer en
todos los PGPS.

Que los usuarios puedan incorporar nuevas secciones y subsecciones,
pero tratando de respetar la estructura y ordenacion definidas.

- Conceptos utilizados:

Actividad, Producto basico (baseline), Cliente, Acuerdo (project agreement),
Entregables (project deliverables), Funcion del proyecto (project function),
Revision (review), Proyecto software, Gestion de PS,...

19



Contenido

TEMA 4: INTEGRACION DE PS

Contenido
PMBOK 2004 Contenidos del Modulo
< C=conceptos, T=técnicas y herramientas, S=salidas, N =normas y
Area |Grupo Proceso estandares
C: Decisién de emprender el proyecto
ggzz:irﬁjl?gﬁl AEEEE C: Estudio de Viabilidad (queda fuera del proyecto)
Iniciacion S: Acta de Constitucion del Proyecto
Desz_arrpllar ) BrUTeEel S: Enunciado Preliminar del Alcance del Proyecto
Preliminar del Alcance
 |besarrollar el Plan de Gestién T Metodologla_s,de Planificacion de Proyectos
Integr |Planificacion del Proyecto S: Plan de Gestion del Proyecto (PGP)
acion N: IEEE 1058 para Planes de Gestion de Proyectos Software

Seguimiento y
Control

Dirigir y Gestionar la
Ejecucion

Supervisar y Controlar el
Trabajo

T: Gestion de compromisos

T: Sistema de autorizacion de trabajos

C: Supervision y control de proyectos software
S: Acciones Correctivas

Control Integrado de Cambios

T: Gestion de la configuracion software (GCS)
T: Medicion de resultados (medidas software)

20
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- La Gestion de Compromisos es un aspecto esencial dentro

de la realizacion de un PS.

> Los directivos deben tomar decisiones y adoptar compromisos después de
que los técnicos de desarrollo de software hayan emitido sus opiniones
sobre si los compromisos son o no factibles.

- Un Sistema de Autorizacion de Trabajos es un
procedimiento formal para asegurar que el trabajo del proyecto
es realizado en el tiempo adecuado y en la secuencia correcta.

= El principal mecanismo consiste en que para comenzar a trabajar en una
actividad, tarea o paquete de trabajo es necesaria una autorizacion
escrita.

21



Contenido

TEMA 4: INTEGRACION DE PS

Contenido
PMBOK 2004 Contenidos del Modulo
< C=conceptos, T=técnicas y herramientas, S=salidas, N =normas y
Area |Grupo Proceso estandares
Desarrollar el Acta de C DeC|s!on de e_:mpr_ender el proyecto
o Constitucion C: Estudio de Vlgblll_dad (queda fuera del proyecto)
Iniciacion S: Acta de Constitucion del Proyecto
Desz_arrpllar ) BrUTeEel S: Enunciado Preliminar del Alcance del Proyecto
Preliminar del Alcance
 |besarrollar el Plan de Gestién T Metodologla_s,de Planificacion de Proyectos
Integr |Planificacion del Provecto S: Plan de Gestion del Proyecto (PGP)
acion y N: IEEE 1058 para Planes de Gestion de Proyectos Software
Eiecucion Dirigir y Gestionar la T: Gestion de compromisos
J Ejecucion T: Sistema de autorizacion de trabajos

Seguimiento y
Control

Supervisar y Controlar el
Trabajo

C: Supervision y control de proyectos software
S: Acciones Correctivas

Control Integrado de Cambios

T: Gestion de la configuracion software (GCS)
T: Medicion de resultados (medidas software)
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Sup. y Controlar el Trabajo TEMA 4: INTEGRACION DE PS

Seg y Control

« Objetivos:

[m]

u]

[m]

Comparar los resultados actuales con los previstos en el plan.

Tomar acciones correctivas cuando existan desviaciones significativas
respecto de lo previsto en el plan.

Acordar compromisos con el personal afectado por las acciones correctivas.

« Es muy ttil, ya que la deteccién temprana de los problemas es el primer paso para
resolverlos.

- La Supervision de los Resultados supone las siguientes actividades:

u]

Definir o desarrollar estdndares que establezcan las medidas que deben
cumplirse.

Establecer sistemas de informes de supervision, para ello se deben determinar los
datos necesarios, y quién y cuando los recibe.

Medir los resultados.
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Seg y Control Sup. y Controlar el Trabajo TEMA 4: INTEGRACION DE PS

- Algunos problemas habituales en proyectos software, que

pueden producir desviaciones respecto del plan del proyecto:
Dificultad para definir el trabajo con detalle suficiente,

= Poca implicacion del equipo de proyecto durante la planificacion,

» Dificultades al constituir y organizar el equipo,

= QOrganizacion del equipo poco precisa,

= El proyecto se considera poco importante o interesante,

= No existen planes de contingencia,

= Mala comunicacién con la direccion y/o el cliente,

= Mala comprension en las lineas de comunicacion de la organizacion,

= Dificultad al trabajar con otros departamentos de la organizacion.

= Mala direccion del proyecto,

= Poca asistencia y ayuda de la direccion,

= El director del proyecto no se compromete con el equipo, y

> Dificultades al valorar los riesgos.
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Seg y Control Sup. y Controlar el Trabajo TEMA 4: INTEGRACION DE PS

- Las principales causas de estos problemas son:

= Planificacion insuficiente,

> Plan del proyecto no realista,

> Cambios del cliente y/o la direccion,

> Planes de contingencia insuficientes,

» Incapacidad para controlar el progreso,

» Incapacidad de detectar los problemas tempranamente,

= Numero de puntos de verificacion insuficientes,
Problemas de planti

> Complejidades técnicas.
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u]

u]

u]
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El Control de un PS supone las siguientes actividades de seguimiento:

Seguimiento de los costes frente al presupuesto,

Seguimiento de los sucesos frente al calendario,

Seguimiento de los aspectos técnicos criticos del proyecto,
Seguimiento del tamano de los productos software,

Generacion de datos historicos (para estimacion de proyectos futuros),

Seguimiento de hitos (determinar objetivamente cuando se ha
completado cada hito).
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Seg y Control Sup. y Controlar el Trabajo TEMA 4: INTEGRACION DE PS

Cualquier accion realizada con el fin de que los resultados
futuros esperados del proyecto estéen en consonancia con el
plan del proyecto

 Son el resultado (salida) de diversos procesos de control:
> Control Integrado de Cambios
= Control del Alcance
> Control del Cronograma (Calendario)
= Control de Costes
= Realizar Control de Calidad
» Seguimiento y Control de Riesgos
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- En proyectos software (PS) las acciones correctivas se deben
realizar cuando se producen desviaciones respecto de:
= Los hitos alcanzados,

El tamaiio del software,

El esfuerzo,

El coste, y

El tiempo empleado en realizar los diferentes productos.

m]

]

[m]

]

- En PS, las acciones correctivas pueden ser:
= Anadir personal,
» Reducir el alcance o contenido de una entrega, o
= Alargar o retrasar el calendario.
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Gestion de Cambios

- Esun utilizado en la direcciéon y
vigilancia técnica y administrativa de proyectos para:

» Identificar y documentar las caracteristicas fisicas y funcionales de un
item o sistema.

> Controlar cualquier cambio en dichas caracteristicas.

» Registrar e informar sobre los cambios y su estado de implantacion.

= Auditar los items y sistemas para verificar su conformidad con los

“f\“"‘f\“‘lw\"f\“ rayYel

1ICTYUCLILITIILVUS.

- En proyectos software es muy importante, recibe el
nombre de Gestion de la Configuracion Software (GCS/SCM).

» Existen herramientas CASE para tal fin, que permiten automatizar el
control de los cambios en las diversas versiones y 'releases' en el codigo,

ejecutables, documentacion, manuales, etc.
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Medicion de los Resultados

- Es necesario disponer de técnicas de medida para poder
detectar las desviaciones respecto del plan del proyecto.

- También son necesarias para estimaciones y para control de
calidad.

- En PS existen cientos de métricas diferentes que pueden
referirse a dos dimensiones de los proyectos:
= Métricas de procesos:
Miden aspectos sobre el proceso de desarrollo del software.
= Métricas de producto:
Miden propiedades del propio producto software.

TEMA 4: INTEGRACION DE PS
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