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Transferencia de Tecnologı́a y Creación de Empresas

Estructura del Curso

E ste curso se ha dividido en un total de 8 capı́tulos en los que se pretende introducir al
alumno los conceptos principales relacionados con la innovación y la creación de empre-

sas y, en particular, con la metodologı́a Lean Startup.

. Capı́tulo 1: Técnicas de Creatividad: de la idea al producto
Se estudiarán diferentes técnicas de creatividad en este capı́tulo: desde las que permiten
un análisis más detenido del problema bajo análisis a las que se centran en la generación
fluida de ideas: Diagrama de Ishikawa, Brainstorming, SCAMPER, 5W1H, técnica DaVinci,
6 Sombreros, Diagrama de Fuerzas, etc.

. Capı́tulo 2: Protección de la innovación
Repasaremos brevemente las diferentes opciones de protección de la innovación, centrándo-
nos en las patentes. Se analizarán los principales buscadores de patentes existentes y cómo
plantear y desarrollar una patente.

. Capı́tulo 3: Emprendimiento: emprendimiento en el sector tecnológico
Analizaremos el concepto y las particularidades de las empresas de base tecnológica (EBTs).

. Capı́tulo 4: Casos de Éxito y Fracaso
Siempre se aprende más de los fracasos que de los éxitos, ası́ que en este capı́tulo revisaremos
algunos casos de éxito y fracaso en la generación de startups que permitan a los alumnos
identificar problemas tı́picos (y estrategias de éxito), de tal manera que puedan tenerlos en
cuenta a la hora de emprender su propia idea de negocio.

. Capı́tulo 5: Lean Startup - Validación del Modelo de Negocio - Desarrollo de una
idea de emprendimiento
De manera simultánea y transversal al desarrollo de la asignatura, y en especial como com-
plemento al Capı́tulo 5, los alumnos desarrollarán una idea de emprendimiento desde la
fase inicial (generación de ideas de negocio mediante técnicas de creatividad), hasta la fase
final, utilizando para ello la metodologı́a Lean Startup.



Transferencia de Tecnologı́a y Creación de Empresas

Tema 3: Emprendimiento en el Sector Tecnológico

Resumen

E n el marco de este curso puede ser interesante tomarse un breve tiempo para reflexionar so-
bre las particularidades del emprendimiento tecnológico, el que nos ocupa en este Máster.

Para ello comenzaremos por tratar de encontrar una definición de Empresa de Base Tecnológica
(EBT) para, posteriormente, analizar las particularidades de este tipo de organizaciones.

Los objetivos fundamentales de esta parte de la asignatura son los siguientes:

Conocer qué es una empresa de base tecnológica (EBT)

Conocer los aspectos clave caracterı́sticos de una EBT
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Acrónimos

CDTI Centro para el Desarrollo Tecnológico e Industrial
EBT Empresa de Base Tecnológica
GEM Global Entrepreneurship Monitor
TBF Technology-Based Firm
TB&InnF Technology-Based and Highly Innovative Firm
TEA Total Entrepreneurial Activity Index

ii



Glosario

Empresa de Base Tecnológica (definición “estricta”) aquellas compañı́as nuevas e independien-
tes que con su actividad establezcan la aparición de nuevas industrias

Empresa de Base Tecnológica (definición “amplia”) empresas independientes y nuevas en el mer-
cado cuya actividad se desarrolla en los sectores de alta tecnologı́a propuestos por la OCDE

Empresa de Base Tecnológica y Altamente Innovadora / Technology-Based and Highly Innovative Firm
se considera que una EBT es también una empresa altamente innovadora si es capaz de
crear valor añadido para mercados actuales y nuevos (estos últimos son mercados que no
existirı́an sin la innovación propuesta).

Innovación innovación es la introducción de un nuevo, o significativamente mejorado, producto
(bien o servicio), de un proceso, de un nuevo método de comercialización o de un nuevo
método organizativo, en las prácticas internas de la empresa, la organización del lugar de
trabajo o las relaciones exteriores.

Spin-off iniciativas empresariales promovidas por miembros de la comunidad universitaria, que
se caracterizan por basar su actividad en la explotación de nuevos procesos, productos o
servicios a partir del conocimiento adquirido y los resultados obtenidos en la propia Univer-
sidad.

Startup empresa de reciente creación o emergentes, de base tecnológica y con un elevado poten-
cial de crecimiento.

Unicornio startup cuyo valor en el mercado supera los 1.000 millones de dólares.
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Capı́tulo 3
Emprendimiento en el Sector

Tecnológico

3.1. Empresas de Base Tecnológica (EBTs)

Como veremos a continuación, no resulta sencillo establecer una definición única de empresa
de base tecnológica (EBT), concepto clave si queremos abordar el ámbito del emprendimiento de
base tecnológica. Sin embargo, antes de entrar en cuerstiones académicas, vamos a tratar de res-
ponder a la pregunta: ¿es importante el emprendimiento de base tecnológica? Como os podéis
imaginar la respuesta es un rotundo SÍ.

En las últimas décadas, varios autores han afirmado que “la investigación cientı́fica vinculada
al desarrollo tecnológico y a las empresas es la principal fuente de riqueza, progreso económico
y competitividad”1.

En este sentido, como parece lógico y nos hemos cansado de escuchar en los últimos años
(desgraciadamente no de experimentar en el caso de nuestro paı́s) “la inversión en I+D+i es un
factor clave para entender la generación y acumulación de conocimiento y capital tecnológico
en una economı́a2.”

Derivado de lo anterior, al emprendimiento de base tecnológica y, por tanto, a las empresas de
base tecnológica, se les atribuye una relevancia especial en la creación de empleo, en el crecimiento
económico y el desarrollo social de un paı́s.

Una vez que tenemos claro que las EBTs son un factor clave para el desarrollo económico,
necesitamos comprender claramente qué es (y qué no es) una empresa de base tecnológica. Sin
embargo, encontrar una definición única de EBT es una tarea imposible. Veámoslo con algunos

1Science: the Endless Frontier, Vannerbar (1945), extracto de “El emprendimiento de base tecnológica; caracterı́sticas
diferenciales” de Guillermo Zapata et al. (2017).

2Centro para el Desarrollo Tecnológico Industrial (CDTI) (2009): “Impacto de la I+D+i en el sector productivo
español”.
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Sección 3.1 Capı́tulo 3

ejemplos:

Centro para el Desarrollo Tecnológico e Industrial : el CDTI define EBT como “empresa cuya ac-
tividad se centra en la explotación de productos o servicios que requieran el uso de tecnologı́as
o conocimientos desarrollados a partir de la actividad investigadora. Las EBTs basan su estra-
tegia de negocio o actividad en el dominio intensivo del conocimiento cientı́fico y técnico.”

Universidad Complutense : empresas que basan su actividad en las aplicaciones de nuevos descubri-
mientos cientı́ficos o tecnológicos para la generación de nuevos productos, procesos o servicios

Escuela de Organización Industrial (EOI) : empresa no financiera que lleva a cabo proyectos que
convierten el conocimiento tecnológico en nuevos productos, procesos o servicios aptos para su
introducción en el mercado

Como vemos, las definiciones son diferentes; no obstante, tanto las anteriores como otras defi-
niciones de EBT tienen aspectos en común que conviene analizar1:

1. Pueden ser tanto empresas productoras de bienes como de servicios

2. Basan su competitividad en el conocimiento aplicado a algún tipo de innovación tec-
nológica

3. Cuentan con personal cientı́fico/técnico cualificado, con formación superior, involucra-
do en la actividad de producción

4. Cuentan con un departamento de I+D propio o mantienen contacto con algún cen-
tro tecnológico, de investigación o universidad, con el fin de generar nuevos produc-
tos/servicios o mejorar los existentes

5. Su activo más importante suele ser el know-how (conocimiento) que al ser un intangible
no tiene por qué ser siempre patentable

6. Su modelo de gestión está sustentado en nuevas tecnologı́as

7. Las innovaciones generadas en los dos últimos años están relacionadas con la generación
de un nuevo producto o servicio, la mejora significativa de un producto o servicio ya
existente o la generación o mejora significativa en un proceso ya existente

Cuestión 1.1: EBTs: Caracterı́sticas Comunes

Elige una empresa de base tecnológica que conozcas (o investiga por internet y selecciona
una) e indica ejemplos de productos, servicios y procesos que podrı́a generar/mejorar (pue-
des inventártelos, lo importante es que la diferencia entre producto/servicio y proceso quede
clara).

1Fuente: Qué es una empresa de base tecnológica, EOI.
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Sección 3.2 Capı́tulo 3

Figura 1. Edad media de los fundadores de startups y correlación entre edad de los fundadores y probabi-
lidad de éxito. Fuente: Pierre Azoulay et al. Licencia: HBR.

¿Sabı́as que ...? 1.1: La edad del emprendedor

La Figura 1 presenta un interesante estudio referido a la edad d e los emprendedores asocia-
dos a startups. En la gráfica de la izquierda podemos apreciar como la edad media es elevada,
probablemente más de lo esperado. Como complemento a ese estudio podemos ver como la
probabilidad de éxito del emprendedor aumenta con la edad, al menos hasta llegar aproxi-
madamente a los 60 años.

Una posibilidad que justifique este hecho puede encontrarse en la experiencia acumulada
del emprendedor: los fallos cometidos en proyectos anteriores no se repetirán en nuevas
aventuras.

3.2. Empresas Innovadoras y de Base Tecnológica

Para comprender mejor algunos de los datos que se expondrán a continuación, resulta muy in-
teresante establecer una diferencia clara entre empresa innovadora y EBT. Como se puede apre-
ciar en la Figura 2, las EBTs pueden considerarse en términos generales un subgrupo dentro de
las empresas innovadoras, ya que puede haber innovaciones que no sean tecnológicas.

Puede definirse empresa innovadora como aquellas que han introducido una innovación en

3



Sección 3.2 Capı́tulo 3

EMPRESAS 
INNOVADORAS

INNOVACIÓN
TECNOLÓGICA

EBT
(ESTRICTA)

EBT
(AMPLIA)

Figura 2. Conceptos de empresa innovadora y EBT. Fuente: El emprendimiento de base tecnológica, carac-
terı́sticas diferenciales (Zapata et al., 2015). Licencia: Elaboración propia.

un periodo concreto, ya sea desarrollada por ellas mismas, en colaboración con terceros, o com-
prada a otra empresa (OCDE, 2005)1.

Conviene en este punto definir tambien el concepto de innovación; según el Manual de Oslo2:
”innovación es la introducción de un nuevo, o significativamente mejorado, producto (bien o servicio), de
un proceso, de un nuevo método de comercialización o de un nuevo método organizativo, en las prácticas
internas de la empresa, la organización del lugar de trabajo o las relaciones exteriores.´´

Esta definición deja claro que todas las empresas innovadoras no se pueden considerar de base
tecnológica, ya que vemos claramente que la definición de innovación da cabida a innovaciones
no tecnológicas. De hecho, el Manual de Oslo establece que sólo las innovaciones en productos y
procesos están estrechamente vinculadas con los conceptos de innovación tecnológica3.

Como ya hemos visto al comienzo de este tema, existen múltiples definiciones de EBT que
pueden incluso hacer que se pueda considerar que una EBT no sea necesariamente una empresa
innovadora dependiendo de si se considera una definición de EBT estricta o amplia, tal y como se
muestra en la Figura 2.

Un ejemplo del primer grupo podrı́a ser el que define las EBTs como “aquellas compañı́as
nuevas e independientes que con su actividad establezcan la aparición de nuevas industrias”4.

Las definiciones “amplias” de EBT hacen referencia a los sectores de alta tecnologı́a donde
operan. Ası́ por ejemplo Gassler (1998) las define como empresas independientes y nuevas en el
mercado cuya actividad se desarrolla en los sectores de alta tecnologı́a propuestos por la OCDE.

1Fuente: El emprendimiento de base tecnológica: caracterı́sticas diferenciales (Zapata et al., 2014)
2El Manual de Oslo es la principal guı́a internacional para la recogida y análisis de información relativa a innova-

ción. Define conceptos y clarifica las actividades consideradas como innovadoras. Enlace: http://bit.ly/2MiQiam
3Fuente: El emprendimiento de base tecnológica: caracterı́sticas diferenciales (Zapata et al., 2014)
4Sherman y Burrell (1988), El emprendimiento de base tecnológica, caracterı́sticas diferenciales (Zapata et al.,

2015).
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Sección 3.3 Capı́tulo 3

Resulta entonces necesario conocer cuáles son los sectores considerados en la actualidad; en la
Figura 3 se muestran los sectores de alta intensidad en I+D según la OCDE. Esta lista, vigente
desde 2001, analiza los sectores dentro de un intervalo temporal de varios años. Precisamente
la mayor novedad frente a ediciones anteriores es la aparición de la categorı́a de instrumentos
médicos, ópticos y de precisión, de gran relevancia en el contexto de este Máster.

Figura 3. Sectores de alta intensidad en I+D según la OCDE. Fuente: Instituo Nacional de Estadı́stica.

3.3. Ventajas del Emprendimiento Tecnológico

Diferentes estudios se han centrado en los últimos años en tratar de analizar las posibles ven-
tajas derivadas del emprendimiento tecnológico o, si se prefiere, de las EBTs. En este sentido, el
siguiente listado recoge algunos de esos aspectos positivos:

Efectos positivos en el desarrollo económico : las EBTs constituyen un motor para el crecimien-

5



Sección 3.4 Capı́tulo 3

to de la economı́a y el empleo, tomándose tı́picamente como modelo el caso de USA.

Desarrollo de la economı́a regional

Incremento de la presión competitiva sobre las empresas ya establecidas, lo que deriva en una
mejora de la productividad y la internacionalización, estimulando la innovación y la
adopción de nuevas tecnologı́as.

Generación de empleo de alta cualificación y que aporta valor añadido al tejido industrial.

Opción de empleo para el personal de alta cualificación derivado de instituciones públicas

Alto potencial de crecimiento

Elemento clave en el proceso de transferencia tecnológica

En el marco de esta asignatura, el último aspecto es lógicamente muy relevante. De hecho,
la transferecia de tecnologı́a está cobrando más importancia en el ámbito de la innovación, co-
mo demuestran diversos indicadores. En este sentido hay que destacar la relación Universidad-
Empresa ya que un gran número de EBTs surgen de centros de investigación universitarios en
forma de spin-offs.

¿Sabı́as que ...? 3.1: Spin-offs

Las spin-off son iniciativas empresariales promovidas por miembros de la comunidad uni-
versitaria, que se caracterizan por basar su actividad en la explotación de nuevos procesos,
productos o servicios a partir del conocimiento adquirido y los resultados obtenidos en la
propia Universidad.

La investigación aplicada es la base de estas empresas, cuya importancia radica en el
desarrollo de nuevas tecnologı́as, la creación de empleo de calidad, la capacidad de generar
un alto valor añadido en la actividad económica y la aportación al desarrollo regionala.

aFuente: Universidad de Granada. Enlace: http://bit.ly/33i3sLm

3.4. Caracterı́sticas del Emprendedor Tecnológico

En el artı́culo “El emprendimiento de base tecnológica; caracterı́sticas diferenciales”, ya citado en
el presente tema, se desarrolla un estudio tratando determinar las caracterı́sticas propias al em-
prendedor tecnológico. ¿Existen aspectos diferenciales con respecto a otro tipo de iniciativas em-
prendedoras? El estudio realizado se ha llevado a cabo mediante el conocido como Proyecto GEM
(Global Entrepreneurship Monitor)

Realizando un análisis desde diferentes perspectivas, un primer punto interesante puede ser
el cuantificar el% de emprendedores que se desenvuelven especı́ficamente en el ámbito tecnológi-
co. En este sentido la Figura 4 muestra claramente como el emprendimiento tecnológico supone
un pequeño tanto por ciento en relación al número global de iniciativas emprendedoras. Des-
de el punto de vista técnico lo que expresa esta figura es el ı́ndice TEA (Total Entrepreneurial
Activity Index), que mide la actividad emprendedora de una determinada región en las dife-
rentes etapas del emprendedor (potencial, incipiente y consolidado). El estudio asociado a los

6
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Sección 3.4 Capı́tulo 3

Figura 4. Índice TEA atendiendo al nivel tecnológico. Fuente: El emprendimiento de base tecnológica; carac-
terı́sticas diferenciales (Zapata et al.).

Figura 5. Motivación para emprender. Fuente: El emprendimiento de base tecnológica; caracterı́sticas diferen-
ciales (Zapata et al.).

Figura 6. Perfil socioeconómico del emprendedor (el asterisco indica campos donde la diferencia es signifi-
cativa). Fuente: El emprendimiento de base tecnológica; caracterı́sticas diferenciales (Zapata et al.).

datos mostrados en este apartado se realizó en España en 2013 (es el más reciente del que se tiene
conocimiento), sobre una muestra de población entre los 18 y 64 años.

Otro indicador interesante lo representa el porqué de la decisión de emprender. Tal y como
se muestra en la Figura 5, la mayorı́a de las personas encuestadas manifiestan que su decisión de
emprender surge más de identificar una oportunidad que de la mera necesidad. De hecho, esta

7



Sección 3.4 Capı́tulo 3

situación se hace significativamente más relevante en el caso del emprendedor tecnológico.

El estudio del perfil socieconómico también puede ayudar a detectar las particularidades del
emprendedor tecnológico. La tabla asociada a la Figura 6 muestra como las diferencias son rele-
vantes tanto en el sexo (con una clara predominancia de hombres), como en el nivel de estudios
(claramente superior en el caso del emprendedor tecnológico, avalando lo ya comentado en apar-
tados anteriores), ası́ como en la predominancia de localización en entorno urbano y de una mayor
relevancia de una inversión informal.

Este último aspecto es interesante, ya que según algunos autores puede estar justificado por el
hecho de que el emprendedor tecnológico se asocia a personas “amantes del riesgo”1

Figura 7. Caracterización de las iniciativas emprendedoras atendiendo a su nivel tecnológico (el asterisco
indica campos donde la diferencia es significativa). Fuente: El emprendimiento de base tecnológica; carac-
terı́sticas diferenciales (Zapata et al.).

La Figura 7 presenta un último estudio centrado en algunas dimensiones muy interesantes.
Resulta por ejemplo especialmente relevante el hecho de que las principales diferencias entre el
emprendedor tecnológico y el no-tecnológico se centran en este caso en el grado de innovación,
el uso de la tecnologı́a y el nivel de expansión. En el primero de los aspectos el estudio realiza-

1Fuente: Storey y Tether, 1998. Enlace: http://bit.ly/35lHcC5.

8
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Sección 3.5 Capı́tulo 3

do se centra en la innovación asociada a los productos y servicios ofrecidos por estas iniciativas
empresariale: como es de esperar el grado de innovación es significativamente mayor en el caso
del emprendedor tecnológico, más aún cuando hablamos de iniciativas totalmente innovadoras.
El escenario es similar al analizar el uso de tecnologı́as recientes y el nivel de expansión esperado.

3.5. Empresas de Base Tecnológica Altamente Innovadoras

En el marco de las EBTs, algunos autores establecen una distinción entre EBTs y empre-
sas de base tecnológica altamente innovadoras (Technology-Based and Highly Innovative Firm –
TB&InnF)1. Como ya sabemos, una EBT es una empresa con altos niveles de I+D, creación de
nuevo conocimiento y un alto nivel de empleabilidad para personal con una alta capacitación
cientı́fico/técnica. Sin embargo, no todas las EBTs se transforman en TB&InnF: se considera que
una EBT es también una empresa altamente innovadora si es capaz de crear valor añadido para
mercados actuales y nuevos. Estos últimos son precisamente mercados que no existirı́an sin la
innovación propuesta.

Dado que existe un alto grado de fracaso entre las EBTs, diversos estudios se han centrado
en analizar lo factores clave en la creación y desarrollo de EBTs y TB&InnF. La Figura 9 presenta
diferentes estudios y, en la columna de la izquierda, una recopilación con los diferentes facto-
res aportados por estos autores. Es obvio que estamos ante un problema complejo con un gran
volumen de parámetros a considerar.

En relación al estudio referenciado en la Figura 9, resulta muy interesante resaltar parte de las
conclusiones de dicho trabajo, en concreto:

“The implications of our work for managers are as follows. First, managers must be aware that the
factors determining the conversion of a firm into a TB&InnF one do not have a uniquely tangible and
external character, as was implied in the previous literature. Organizational capabilities play an equally
important role.Specifically the development of organizational capabilities based on the generation of
knowledge, technological capabilities, and managerial capabilities. With this combination of capabilities,
the firm simultaneously possesses the knowledge and technology to become highly innovative
and the managerial abilities to convert their innovations into successful business projects that
produce new value propositions to market.”

Efectivamente, las empresas poseedoras de conocimiento y tecnologı́a no se convertirán ne-
cesariamente en empresas exitosas, siendo para ello clave las capacidades/conocimiento de di-
rección/empresariales de sus miembros. Este factor es especialmente relevante en el contexto de
este máster, donde el conocimiento cientı́fico-técnico se supone, pero donde pueden ser necesarias
otras competencias fundamentales para conducir al éxito a una futura EBT.

1Ver por ejemplo el artı́culo de Camisón-Haba et al. How technology-based firms become also highly innovative firms?
The role of knowledge, technological and managerial capabilities, and entrepreneurs’ background.

9



Sección 3.6 Capı́tulo 3

Figura 8. Factores clave en la creación o desarrollo de empresas de base tecnológica o altamente innovado-
ras. Fuente: How technology-based firms become also highly innovative firms? The role of knowledge, technologi-
cal and managerial capabilities, and entrepreneurs’ background (Camisón-Haba et al.).

3.6. Unicornios

En el mundo empresarial, se denomina unicornio a las startups1 cuyo valor supera los 1.000
millones de dólares. El origen del término es irónico, haciendo referencia a lo difı́cil que era
encontrar dicha situación; sin embargo, a dı́a de hoy la lista de empresas unicornio crece conti-
nuamente, tal y como se muestra en la ??. Además, la Figura 10 muestra la distribución de las
empresas unicornio por las diferentes regiones, donde puede apreciarse que España no es sede de
ninguna de estas empresas.

1La definición de startup suele referirse a empresas de reciente creación o emergentes, de base tecnológica y con
un elevado potencial de crecimiento.

10



Sección 3.6 Capı́tulo 3

Figura 9. Evolución de empresas unicornio en los últimos años. Fuente:

Figura 10. Distribución de empresas unicornio a nivel mundial. Fuente:

Cuestión 6.1: Startups Unicornio

Escoge alguna empresa unicornio que no conozcas de las que aparecen en la ?? o Figura 10
y describe brevemente cuál es el producto/servicio que ofrecen y si puede considerarse EBT,
identificando el sector de I+D al que pertenecen (Figura 3).
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Sección 3.7 Capı́tulo 3

Cuestión 6.2: Startups Unicornio en España

En las figuras anteriores asociadas a empresas unicornio no aparece ninguna empresa es-
pañola. Investiga y trata de averiguar qué startups españolas pueden encontrarse cerca de
entrar en esta clasificación.

3.7. Conclusiones

En este capı́tulo hemos tratado de clarificar el concepto de empresa de base tecnológica,
analizando para ello también el concepto de empresa innovadora y los sectores de alta intensidad
en I+D. Además, hemos tratado de definir el perfil del emprendedor tecnológico a partir de
algunas caracterı́sticas distintas, introduciendo también algunos conceptos clave como el de las
startups unicornio.
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