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TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA Y CREACION DE EMPRESAS

Estructura del Curso

E ste curso se ha dividido en un total de 8 capitulos en los que se pretende introducir al
alumno los conceptos principales relacionados con la innovacién y la creaciéon de empre-
sas y, en particular, con la metodologia Lean Startup.

> Capitulo 1: Técnicas de Creatividad: de la idea al producto

Se estudiaran diferentes técnicas de creatividad en este capitulo: desde las que permiten
un analisis mds detenido del problema bajo andlisis a las que se centran en la generacién
fluida de ideas: Diagrama de Ishikawa, Brainstorming, SCAMPER, 5W1H, técnica DaVinci,
6 Sombreros, Diagrama de Fuerzas, etc.

> Capitulo 2: Proteccién de la innovacién

Repasaremos brevemente las diferentes opciones de proteccién de la innovacién, centrando-
nos en las patentes. Se analizardn los principales buscadores de patentes existentes y cémo
plantear y desarrollar una patente.

> Capitulo 3: Emprendimiento: emprendimiento en el sector tecnolégico

Analizaremos el concepto y las particularidades de las empresas de base tecnolégica (EBTs).

> Capitulo 4: Casos de Exito y Fracaso

Siempre se aprende mas de los fracasos que de los éxitos, asi que en este capitulo revisaremos
algunos casos de éxito y fracaso en la generacién de startups que permitan a los alumnos
identificar problemas tipicos (y estrategias de éxito), de tal manera que puedan tenerlos en
cuenta a la hora de emprender su propia idea de negocio.

> Capitulo 5: Lean Startup - Validacion del Modelo de Negocio - Desarrollo de una
idea de emprendimiento
De manera simultdnea y transversal al desarrollo de la asignatura, y en especial como com-
plemento al Capitulo 5, los alumnos desarrollardn una idea de emprendimiento desde la
fase inicial (generacion de ideas de negocio mediante técnicas de creatividad), hasta la fase
final, utilizando para ello la metodologia Lean Startup.
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TeEMA 3: EMPRENDIMIENTO EN EL SECTOR TECNOLOGICO

Resumen

E n el marco de este curso puede ser interesante tomarse un breve tiempo para reflexionar so-

bre las particularidades del emprendimiento tecnoldgico, el que nos ocupa en este Master.
Para ello comenzaremos por tratar de encontrar una definicién de Empresa de Base Tecnoldgica
(EBT) para, posteriormente, analizar las particularidades de este tipo de organizaciones.

Los objetivos fundamentales de esta parte de la asignatura son los siguientes:

= Conocer qué es una empresa de base tecnoldégica (EBT)

» Conocer los aspectos clave caracteristicos de una EBT
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Glosario

Empresa de Base Tecnoldgica (definicion “estricta”) aquellas comparias nuevas e independien-
tes que con su actividad establezcan la aparicién de nuevas industrias

Empresa de Base Tecnoldgica (definiciéon “amplia”) empresas independientes y nuevas en el mer-
cado cuya actividad se desarrolla en los sectores de alta tecnologia propuestos por la OCDE

Empresa de Base Tecnoldgica y Altamente Innovadora / Technology-Based and Highly Innovative Firm
se considera que una EBT es también una empresa altamente innovadora si es capaz de
crear valor afiadido para mercados actuales y nuevos (estos ultimos son mercados que no
existirian sin la innovacién propuesta).

Innovacién innovacién es la introduccién de un nuevo, o significativamente mejorado, producto
(bien o servicio), de un proceso, de un nuevo método de comercializacién o de un nuevo
método organizativo, en las practicas internas de la empresa, la organizacion del lugar de
trabajo o las relaciones exteriores.

Spin-off iniciativas empresariales promovidas por miembros de la comunidad universitaria, que
se caracterizan por basar su actividad en la explotacion de nuevos procesos, productos o
servicios a partir del conocimiento adquirido y los resultados obtenidos en la propia Univer-
sidad.

Startup empresa de reciente creacién o emergentes, de base tecnoldgica y con un elevado poten-
cial de crecimiento.

Unicornio startup cuyo valor en el mercado supera los 1.000 millones de dolares.

II1



CArPITULO 3

Emprendimiento en el Sector

Tecnologico

3.1. Empresas de Base Tecnolédgica (EBTs)

Como veremos a continuacién, no resulta sencillo establecer una definicién tnica de empresa
de base tecnologica (EBT), concepto clave si queremos abordar el dmbito del emprendimiento de
base tecnolégica. Sin embargo, antes de entrar en cuerstiones académicas, vamos a tratar de res-
ponder a la pregunta: ;es importante el emprendimiento de base tecnolégica? Como os podéis
imaginar la respuesta es un rotundo Si.

En las ultimas décadas, varios autores han afirmado que “la investigacion cientifica vinculada
al desarrollo tecnolégico y a las empresas es la principal fuente de riqueza, progreso econémico
y competitividad”!.

En este sentido, como parece l6gico y nos hemos cansado de escuchar en los ultimos afios
(desgraciadamente no de experimentar en el caso de nuestro pais) “la inversion en I+D+i es un
factor clave para entender la generacion y acumulacion de conocimiento y capital tecnolégico
en una economia“.”

Derivado de lo anterior, al emprendimiento de base tecnoldgica y, por tanto, a las empresas de
base tecnolégica, se les atribuye una relevancia especial en la creacién de empleo, en el crecimiento
econdmico y el desarrollo social de un pafs.

Una vez que tenemos claro que las EBTs son un factor clave para el desarrollo econémico,
necesitamos comprender claramente qué es (y qué no es) una empresa de base tecnolégica. Sin
embargo, encontrar una definicién tnica de EBT es una tarea imposible. Vedmoslo con algunos

1Science: the Endless Frontier, Vannerbar (1945), extracto de “El emprendimiento de base tecnolégica; caracteristicas
diferenciales” de Guillermo Zapata et al. (2017).

2Centro para el Desarrollo Tecnolégico Industrial (CDTI) (2009): “Impacto de la I+D+i en el sector productivo
esparfiol”.
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ejemplos:

Centro para el Desarrollo Tecnoldgico e Industrial : el CDTI define EBT como “empresa cuya ac-
tividad se centra en la explotacion de productos o servicios que requieran el uso de tecnologias
o conocimientos desarrollados a partir de la actividad investigadora. Las EBTs basan su estra-
tegia de negocio o actividad en el dominio intensivo del conocimiento cientifico y técnico.”

Universidad Complutense : empresas que basan su actividad en las aplicaciones de nuevos descubri-
mientos cientificos o tecnoldgicos para la generacion de nuevos productos, procesos o servicios

Escuela de Organizacion Industrial (EOI) : empresa no financiera que lleva a cabo proyectos que
convierten el conocimiento tecnoldgico en nuevos productos, procesos o servicios aptos para su
introduccion en el mercado

Como vemos, las definiciones son diferentes; no obstante, tanto las anteriores como otras defi-
niciones de EBT tienen aspectos en comun que conviene analizar!:

1. Pueden ser tanto empresas productoras de bienes como de servicios

2. Basan su competitividad en el conocimiento aplicado a algtin tipo de innovacién tec-
nolégica

3. Cuentan con personal cientifico/técnico cualificado, con formacién superior, involucra-
do en la actividad de producciéon

4. Cuentan con un departamento de I+D propio o mantienen contacto con algun cen-
tro tecnoldgico, de investigaciéon o universidad, con el fin de generar nuevos produc-
tos/servicios o mejorar los existentes

5. Su activo mds importante suele ser el know-how (conocimiento) que al ser un intangible
no tiene por qué ser siempre patentable

6. Sumodelo de gestién esta sustentado en nuevas tecnologias

7. Las innovaciones generadas en los dos ultimos afios estan relacionadas con la generaciéon
de un nuevo producto o servicio, la mejora significativa de un producto o servicio ya
existente o la generaciéon o mejora significativa en un proceso ya existente

Cuestion 1.1: EBTs: Caracteristicas Comunes

Elige una empresa de base tecnoldgica que conozcas (o investiga por internet y selecciona
una) e indica ejemplos de productos, servicios y procesos que podria generar/mejorar (pue-
des inventartelos, lo importante es que la diferencia entre producto/servicio y proceso quede
clara).

IFuente: Qué es una empresa de base tecnolégica, EOL
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The Age of Startup Founders Older Entrepreneurs Are
The average age of people who founded More Likely to Succeed

the highest-growth startups is 45. The probability of extreme startup success
rises with age, at least until the late 50s.
Percentage of founders by age group
0% 10 20 30 Change in the likelihood of success

99 and All startups o

younger - Highest-growth startups

0.2

O
O

60 and 20 30 40 50 60

older - Founder age

Note: Y-axis represents the OLS regression coefficient for age

Note: The top 1% of startups by growth are considered variables, relative to a 20-year-old founder. “Extreme startup
“highest-growth.” Source: “Age and High-Growth success” is defined as the top 0.1% of startups in employment
Entrepreneurship,” by Pierre Azoulay et al., NBER, April 2018 growth over five years. Source: “Age and High-Growth

Entrepreneurship,” by Pierre Azoulay et al., NBER, April 2018

Figura 1. Edad media de los fundadores de startups y correlacién entre edad de los fundadores y probabi-
lidad de éxito. Fuente: Pierre Azoulay et al. Licencia: HBR.

¢Sabias que ...? 1.1: La edad del emprendedor

La Figura 1 presenta un interesante estudio referido a la edad d e los emprendedores asocia-
dos a startups. En la gréfica de la izquierda podemos apreciar como la edad media es elevada,
probablemente mas de lo esperado. Como complemento a ese estudio podemos ver como la
probabilidad de éxito del emprendedor aumenta con la edad, al menos hasta llegar aproxi-
madamente a los 60 afos.

Una posibilidad que justifique este hecho puede encontrarse en la experiencia acumulada
del emprendedor: los fallos cometidos en proyectos anteriores no se repetirdn en nuevas
aventuras.

3.2. Empresas Innovadoras y de Base Tecnoldgica

Para comprender mejor algunos de los datos que se expondrdn a continuacién, resulta muy in-
teresante establecer una diferencia clara entre empresa innovadora y EBT. Como se puede apre-
ciar en la Figura 2, las EBTs pueden considerarse en términos generales un subgrupo dentro de
las empresas innovadoras, ya que puede haber innovaciones que no sean tecnoldgicas.

Puede definirse empresa innovadora como aquellas que han introducido una innovacién en
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Figura 2. Conceptos de empresa innovadora y EBT. Fuente: El emprendimiento de base tecnoldgica, carac-
teristicas diferenciales (Zapata et al., 2015). Licencia: Elaboracién propia.

un periodo concreto, ya sea desarrollada por ellas mismas, en colaboracién con terceros, o com-
prada a otra empresa (OCDE, 2005)!.

Conviene en este punto definir tambien el concepto de innovacién; segin el Manual de Oslo?:
“innovacion es la introduccion de un nuevo, o significativamente mejorado, producto (bien o servicio), de
un proceso, de un nuevo método de comercializacion o de un nuevo método organizativo, en las practicas
internas de la empresa, la organizacion del lugar de trabajo o las relaciones exteriores.” ’

Esta definicién deja claro que todas las empresas innovadoras no se pueden considerar de base
tecnolégica, ya que vemos claramente que la definicién de innovacién da cabida a innovaciones
no tecnolégicas. De hecho, el Manual de Oslo establece que sélo las innovaciones en productos y

procesos estan estrechamente vinculadas con los conceptos de innovacién tecnolégica’.

Como ya hemos visto al comienzo de este tema, existen multiples definiciones de EBT que
pueden incluso hacer que se pueda considerar que una EBT no sea necesariamente una empresa
innovadora dependiendo de si se considera una definicién de EBT estricta o amplia, tal y como se
muestra en la Figura 2.

Un ejemplo del primer grupo podria ser el que define las EBTs como “aquellas compariias

nuevas e independientes que con su actividad establezcan la aparicién de nuevas industrias”4.

Las definiciones “amplias” de EBT hacen referencia a los sectores de alta tecnologia donde
operan. Asi por ejemplo Gassler (1998) las define como empresas independientes y nuevas en el
mercado cuya actividad se desarrolla en los sectores de alta tecnologia propuestos por la OCDE.

IFuente: El emprendimiento de base tecnoldgica: caracteristicas diferenciales (Zapata et al., 2014)

2El Manual de Oslo es la principal guia internacional para la recogida y anélisis de informacién relativa a innova-
cién. Define conceptos y clarifica las actividades consideradas como innovadoras. Enlace: http://bit.1ly/2MiQiam

3Fuente: El emprendimiento de base tecnolégica: caracteristicas diferenciales (Zapata et al., 2014)

4Sherman y Burrell (1988), El emprendimiento de base tecnologica, caracteristicas diferenciales (Zapata et al.,
2015).
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Resulta entonces necesario conocer cudles son los sectores considerados en la actualidad; en la
Figura 3 se muestran los sectores de alta intensidad en I+D segun la OCDE. Esta lista, vigente
desde 2001, analiza los sectores dentro de un intervalo temporal de varios afios. Precisamente
la mayor novedad frente a ediciones anteriores es la aparicion de la categoria de instrumentos
meédicos, 6pticos y de precisién, de gran relevancia en el contexto de este Master.

Cuadro 2. Sectores de alta intensidad en I1+D segun la OCDE.

Lista vigente desde 2001

Periodo 1991-1997 ISIC Rev.3

Alta tecnologia

1. Fabricacidon de aeronaves y naves espaciales 353

2. Fabricacion de maquinaria de oficina, contabilidad e informatica 30

3. Fabricacion de equipo y aparatos de radio, television y comunicaciones 32

4. Industria farmacéutica 2423

5. Fabricacion de instrumentos médicos, dpticos y de precision 33

Media-alta tecnologia

6. Fabricacion de vehiculos automotores, remolques y semirremolques 34

7. Fabricacion de sustancias y productos quimicos 24-2423

8. Fabricacion de maquinaria y equipo mecéanico n.c.p 29

9. Fabricacidon de maquinaria y aparatos eléctricos n.c.p 31

10.Fabricacién de material ferroviario y otro material de transporte 352+359

Media-baja tecnologia

11. Fabricacion de otros productos minerales no metdlicos 26

12. Fabricacién de coque, productos de la refinacién del petréleo y combustible nuclear 23

13. Construccidn y reparacion de buques y otras embarcaciones 351

14. Fabricacion de productos elaborados de metal, excepto maquinaria y equipo 28

15. Fabricacién de metales comunes 27

16. Fabricacion de productos de caucho y plastico 25

Baja tecnologia

17. Fabricacion de papel y productos de papel y actividades de edicidon e impresion y de 21422
Reproduccion de grabaciones

18. Elaboraciéon de productos alimenticios, bebidas y de productos de tabaco 15+16

19. Produccién de madera y fabricacion de productos de madera y corcho, excepto muebles;
Fabricacion de articulos de paja y materiales trenzables 20

20. Fabricacion de productos textiles, curtido y adobo de cuero, fabricaciéon de maletas,
Bolsos de mano, articulos de talabarteria y cuarnicioneria y calzado

21. Fabricacion de muebles, industrias manufactureras n.c.p. y reciclamiento

17+19
36+37

ISIC: International Standard Industrial Classification

Figura 3. Sectores de alta intensidad en I+D segtn la OCDE. Fuente: Instituo Nacional de Estadistica.

3.3. Ventajas del Emprendimiento Tecnoldgico

Diferentes estudios se han centrado en los ultimos afios en tratar de analizar las posibles ven-
tajas derivadas del emprendimiento tecnoldgico o, si se prefiere, de las EBTs. En este sentido, el
siguiente listado recoge algunos de esos aspectos positivos:

Efectos positivos en el desarrollo econémico : las EBTs constituyen un motor para el crecimien-
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to de la economia y el empleo, tomdndose tipicamente como modelo el caso de USA.
Desarrollo de 1a economia regional

Incremento de la presiéon competitiva sobre las empresas ya establecidas, lo que deriva en una
mejora de la productividad y la internacionalizacién, estimulando la innovacién y la
adopcién de nuevas tecnologias.

Generacion de empleo de alta cualificacién y que aporta valor afiadido al tejido industrial.
Opcidén de empleo para el personal de alta cualificacién derivado de instituciones publicas
Alto potencial de crecimiento

Elemento clave en el proceso de transferencia tecnolégica

En el marco de esta asignatura, el ultimo aspecto es légicamente muy relevante. De hecho,
la transferecia de tecnologia estd cobrando mds importancia en el ambito de la innovacién, co-
mo demuestran diversos indicadores. En este sentido hay que destacar la relacién Universidad-
Empresa ya que un gran numero de EBTs surgen de centros de investigacidon universitarios en
forma de spin-offs.

¢Sabias que ...? 3.1: Spin-offs

Las spin-off son iniciativas empresariales promovidas por miembros de la comunidad uni-
versitaria, que se caracterizan por basar su actividad en la explotaciéon de nuevos procesos,
productos o servicios a partir del conocimiento adquirido y los resultados obtenidos en la
propia Universidad.

La investigacion aplicada es la base de estas empresas, cuya importancia radica en el
desarrollo de nuevas tecnologias, la creacién de empleo de calidad, la capacidad de generar
un alto valor anadido en la actividad econémica y la aportacién al desarrollo regional”.

?Fuente: Universidad de Granada. Enlace: http://bit.ly/33i3sLm

3.4. Caracteristicas del Emprendedor Tecnoldgico

En el articulo “El emprendimiento de base tecnologica; caracteristicas diferenciales”, ya citado en
el presente tema, se desarrolla un estudio tratando determinar las caracteristicas propias al em-
prendedor tecnoldgico. ;Existen aspectos diferenciales con respecto a otro tipo de iniciativas em-
prendedoras? El estudio realizado se ha llevado a cabo mediante el conocido como Proyecto GEM
(Global Entrepreneurship Monitor)

Realizando un andlisis desde diferentes perspectivas, un primer punto interesante puede ser
el cuantificar el % de emprendedores que se desenvuelven especificamente en el &mbito tecnolégi-
co. En este sentido la Figura 4 muestra claramente como el emprendimiento tecnolégico supone
un pequeno tanto por ciento en relacién al nimero global de iniciativas emprendedoras. Des-
de el punto de vista técnico lo que expresa esta figura es el indice TEA (Total Entrepreneurial
Activity Index), que mide la actividad emprendedora de una determinada region en las dife-
rentes etapas del emprendedor (potencial, incipiente y consolidado). El estudio asociado a los
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2012
N° %
Emprendedor Tecnoldgico 168.787 0,57
Emprendedor No Tecnoldgico 1.532.349 5,13
Emprendedor 1.701.136 5,70

Figura 4. Indice TEA atendiendo al nivel tecnolégico. Fuente: EI emprendimiento de base tecnolégica; carac-
teristicas diferenciales (Zapata et al.).

Emprendedor Emprendedor Emprendedor
No Tecnologico Tecnoldgico
Oportunidad 71,02 83,06 72,22
Necesidad 27,20 11,29 25,62
Otro motivo 1,78 5,65 2,16

Figura 5. Motivacién para emprender. Fuente: El emprendimiento de base tecnolbgica; caracteristicas diferen-
ciales (Zapata et al.).

Emprededor Emprendedor
No Tecnologico Tecnologico
Sexot Hombre 64,06 76,61
Mujer 35,94 23,39
Sin estudios 0,45 -
Obligatorios 22,82 4,03
Nivel de estudios*|Bachillerato 12,40 8,06
FP 25,43 29,03
Universitarios 38,90 58,87
Posesionde  |s; 51,56 53,23
formacion
, No 47,20 46,77
especifica para
emprender  |NS/NC 1,25 -
Emprendedores [<20,000 40,05 31,17
en funcion 20,000 - 30,000 22,18 19,48
de la renta <30,000 37,77 4935
Entorno rural |Rural 13,43 2,44
o urbano* Urbana 86,57 97,56
Inversor No 93,81 88,71
Informal* Si 6,19 11,29

Figura 6. Perfil socioeconémico del emprendedor (el asterisco indica campos donde la diferencia es signifi-
cativa). Fuente: El emprendimiento de base tecnologica; caracteristicas diferenciales (Zapata et al.).

datos mostrados en este apartado se realiz6 en Esparfia en 2013 (es el mas reciente del que se tiene
conocimiento), sobre una muestra de poblacién entre los 18 y 64 afios.

Otro indicador interesante lo representa el porqué de la decisién de emprender. Tal y como
se muestra en la Figura 5, la mayoria de las personas encuestadas manifiestan que su decisién de
emprender surge mas de identificar una oportunidad que de la mera necesidad. De hecho, esta
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situacién se hace significativamente mas relevante en el caso del emprendedor tecnolégico.

El estudio del perfil socieconémico también puede ayudar a detectar las particularidades del
emprendedor tecnolégico. La tabla asociada a la Figura 6 muestra como las diferencias son rele-
vantes tanto en el sexo (con una clara predominancia de hombres), como en el nivel de estudios
(claramente superior en el caso del emprendedor tecnoldgico, avalando lo ya comentado en apar-
tados anteriores), asi como en la predominancia de localizacién en entorno urbano y de una mayor
relevancia de una inversién informal.

Este ultimo aspecto es interesante, ya que segin algunos autores puede estar justificado por el
hecho de que el emprendedor tecnolégico se asocia a personas “amantes del riesgo”!

Emprendedor Emprendedor
No Tecnoldgico Tecnoldgico
Numero de  |Un propietario 55,25 47,15
propietarios | Varios propietarios 44,75 52,85
Sin empleados 55,60 69,01
Numerode |Delas 38,45 21,13
empleados |De6al9 5,05 9,86
>=20 0,90 0,00
No innovadora 60,18 40,32
Grado de || rcialmente 22,04 27,42
. .. 4 |innovadora
fnovacion Totalmente
. 17,78 32,26
innovadora
Tecnologia antigua 69,66 56,45
T logi ient
Usodela [ CChoostateciente 18,06 29,03
, (1-5 afios)
tecnologia* Tecnologia nueva
£la fue 12,28 14,52
(menos de 1 afio)
Nivel de Competencia 85,94 92,00
competencia |Sin competencia 14,06 8,00
Sin expansion 54,09 35,77
. Alguna expansion sin 33,63 49,59
Nivel de uso de nuevas tec.
on* AL —
expansion guna expansion 1032 14,63
con
Notable expansion 1,96 -

Figura 7. Caracterizacién de las iniciativas emprendedoras atendiendo a su nivel tecnolégico (el asterisco
indica campos donde la diferencia es significativa). Fuente: El emprendimiento de base tecnologica; carac-
teristicas diferenciales (Zapata et al.).

La Figura 7 presenta un ultimo estudio centrado en algunas dimensiones muy interesantes.
Resulta por ejemplo especialmente relevante el hecho de que las principales diferencias entre el
emprendedor tecnoldgico y el no-tecnolégico se centran en este caso en el grado de innovacion,
el uso de la tecnologia y el nivel de expansién. En el primero de los aspectos el estudio realiza-

IFuente: Storey y Tether, 1998. Enlace: http://bit.1ly/351HcC5.
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do se centra en la innovacién asociada a los productos y servicios ofrecidos por estas iniciativas
empresariale: como es de esperar el grado de innovacién es significativamente mayor en el caso
del emprendedor tecnolégico, més atin cuando hablamos de iniciativas totalmente innovadoras.
El escenario es similar al analizar el uso de tecnologias recientes y el nivel de expansién esperado.

3.5. Empresas de Base Tecnologica Altamente Innovadoras

En el marco de las EBTs, algunos autores establecen una distincion entre EBTs y empre-
sas de base tecnoldgica altamente innovadoras (Technology-Based and Highly Innovative Firm —
TB&InnF)'. Como ya sabemos, una EBT es una empresa con altos niveles de I+D, creacién de
nuevo conocimiento y un alto nivel de empleabilidad para personal con una alta capacitacién
cientifico/técnica. Sin embargo, no todas las EBTs se transforman en TB&InnF: se considera que
una EBT es también una empresa altamente innovadora si es capaz de crear valor anadido para
mercados actuales y nuevos. Estos ultimos son precisamente mercados que no existirian sin la
innovacion propuesta.

Dado que existe un alto grado de fracaso entre las EBTs, diversos estudios se han centrado
en analizar lo factores clave en la creacién y desarrollo de EBTs y TB&InnF. La Figura 9 presenta
diferentes estudios y, en la columna de la izquierda, una recopilacién con los diferentes facto-
res aportados por estos autores. Es obvio que estamos ante un problema complejo con un gran
volumen de pardmetros a considerar.

En relacién al estudio referenciado en la Figura 9, resulta muy interesante resaltar parte de las
conclusiones de dicho trabajo, en concreto:

“The implications of our work for managers are as follows. First, managers must be aware that the
factors determining the conversion of a firm into a TB&InnF one do not have a uniquely tangible and
external character, as was implied in the previous literature. Organizational capabilities play an equally
important role.Specifically the development of organizational capabilities based on the generation of
knowledge, technological capabilities, and managerial capabilities. With this combination of capabilities,
the firm simultaneously possesses the knowledge and technology to become highly innovative
and the managerial abilities to convert their innovations into successful business projects that
produce new value propositions to market.”

Efectivamente, las empresas poseedoras de conocimiento y tecnologia no se convertiran ne-
cesariamente en empresas exitosas, siendo para ello clave las capacidades/conocimiento de di-
reccién/empresariales de sus miembros. Este factor es especialmente relevante en el contexto de
este master, donde el conocimiento cientifico-técnico se supone, pero donde pueden ser necesarias
otras competencias fundamentales para conducir al éxito a una futura EBT.

1Ver por ejemplo el articulo de Camisén-Haba et al. How technology-based firms become also highly innovative firms?
The role of knowledge, technological and managerial capabilities, and entrepreneurs’ background.
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Principal determinants of the creation or development of technology-based or highly innovative firms.

Study

Type of firm

Phase in life cycle

Type of study Country

Determining factors

Fontes and Coombs
(1996)

Ozsomer et al.
(1997)

Storey and Tether
(1998)

Capaldo and Fontes
(2001)

Bonnes (2003)
O’Gorman (2003)
Martinez (2003)

Lutz (2003)

March-Chorda
(2004)

Burger-Helmchen
(2009)

Lin et al. (2010)

New Technology Based Firms

Highly-Innovative Firms

New Technology Based Firms

New Technology Based Firms

Technology-Based Start-Ups
High-Tech Ventures
Technology-Based and
Innovative Firms

New Technology-Based Firms

Innovative Start-Ups

Small High-Tech Firms

New High-Tech Ventures

Creation and
Development

Development

Creation and
Development

Conception of
Business Idea and
Creation

Creation

Creation

Creation

Creation

Development

Development

Development

Empirical Portugal

Empirical United States

Theoretical Europe

Empirical Portugal and Italy
Empirical France

Empirical Ireland
Theoretical Spain

Theoretical Germany

Empirical United States
Empirical
Empirical Taiwan

« RD Infrastructure of the Country in which the
Firm Operates

o Characteristics of the Players

« Organizational Structure

« Strategic Position

« Financial Resources

e Marketing Strategy

o Human Resources Strategy

o Legal Regulation

o Managerial Capabilities

« Founders’ Characteristics

« Relationships with Support Organizations

o Managerial Capabilities

« Relationshps with External Agents
 Political Intervention

« Support for the RD Group Creating the Firm

« Excellent RD Infrastructures for New
Technologies and the Potential Founders of Firms
« Stimulation, Motivation and Preparation
Programs and Initiatives.

o Competition for Business Planning

« Initiatives Motivating and Promoting the
Creation of New Firms Associated with Institutes
and Universities.

« Entrepreneurship Institutes in All Universities.
« Business and Innovation Centers Focusing on
New Technologies.

« Financing for Incubators and Risk Capital.

« Risk Capital.

« Business Angels.

« Networks of Founders, Investigators, Risk Capital
Investors, and Consultants Promoting Contacts and
Business Culture.

o Funding

« Management

o Focus

« Personal Profile

o Goals

o Growth Strategy

« Entrepreneurial Resources:

« Human Resources Related Resources

« External Cooperation Related Resources:

o Economic Indicators

o Technology

o Networking

o Legitimacy

Figura 8. Factores clave en la creacién o desarrollo de empresas de base tecnolégica o altamente innovado-
ras. Fuente: How technology-based firms become also highly innovative firms? The role of knowledge, technologi-
cal and managerial capabilities, and entrepreneurs’ background (Camisén-Haba et al.).

3.6. Unicornios

En el mundo empresarial, se denomina unicornio a las startups' cuyo valor supera los 1.000
millones de délares. El origen del término es irénico, haciendo referencia a lo dificil que era
encontrar dicha situacién; sin embargo, a dia de hoy la lista de empresas unicornio crece conti-
nuamente, tal y como se muestra en la ??. Ademads, la Figura 10 muestra la distribucién de las
empresas unicornio por las diferentes regiones, donde puede apreciarse que Espafia no es sede de
ninguna de estas empresas.

ILa definicién de startup suele referirse a empresas de reciente creaciéon o emergentes, de base tecnoldgica y con
un elevado potencial de crecimiento.
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Figura 9. Evolucién de empresas unicornio en los ultimos afios. Fuente:
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Figura 10. Distribucién de empresas unicornio a nivel mundial. Fuente:

Cuestion 6.1: Startups Unicornio

Escoge alguna empresa unicornio que no conozcas de las que aparecen en la ?? o Figura 10
y describe brevemente cual es el producto/servicio que ofrecen y si puede considerarse EBT,
identificando el sector de I+D al que pertenecen (Figura 3).
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Cuestion 6.2: Startups Unicornio en Espafa

En las figuras anteriores asociadas a empresas unicornio no aparece ninguna empresa es-
pafiola. Investiga y trata de averiguar qué startups espafolas pueden encontrarse cerca de
entrar en esta clasificacion.

3.7. Conclusiones

En este capitulo hemos tratado de clarificar el concepto de empresa de base tecnolégica,
analizando para ello también el concepto de empresa innovadora y los sectores de alta intensidad
en [+D. Ademads, hemos tratado de definir el perfil del emprendedor tecnolégico a partir de
algunas caracteristicas distintas, introduciendo también algunos conceptos clave como el de las
startups unicornio.
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