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DEFINICIÓN DE APS  

SALUD PARA TODOS 
EN EL AÑO 2000 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CARACTERÍSTICAS  

  Los ciudadanos no deben tener dificultades importantes para poder 
u@lizar los recursos sanitarios.  

  Ausencia de barreras: 
  FÍSICAS y GEOGRÁFICAS. 

  ECONÓMICAS/FINANCIERAS. 
  SOCIALES /CULTURALES. 
  BUROCRÁTICAS (a.funcional y administra@va). 

  TÉCNICAS. 

  Derecho a la salud de todos los hombres con igualdad en la 
recepción de prestaciones de salud. 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CARACTERÍSTICAS  

  Basada en métodos y tecnologías prác@cos, cien[ficamente 
fundados y socialmente aceptables. 

  No se considera necesario el empleo de técnicas sofis@cadas que se 
reservan a otro nivel asistencial. 

  Atención de problemas de salud colec@vos y no sólo de los 
individuales, u@lizando técnicas propias de la salud pública y 
medicina comunitaria.  

  Basada en la par@cipación ac@va de la comunidad en todas las 
fases del proceso de planificación, programación y puesta en 
marcha de ac@vidades. 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CARACTERÍSTICAS  

  Con un uso RACIONAL de RECURSOS basado en las 
prioridades sanitarias y a un COSTE que la comunidad y el 
país puedan soportar. 

  Debe exis@r interrelación entre promoción, prevención, 
tratamiento, rehabilitación y reinserción social en las 
diversas ac@vidades que se realicen. 

  Debe estudiar a la persona en sus diversos aspectos _sicos 
y psicológicos y como ser inmerso en la realidad social, 
económica y cultural en que desarrolla su vida. 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CARACTERÍSTICAS  

  Seguimiento de la persona desde el comienzo de su enfermedad 
hasta su completa recuperación o hasta que haya desaparecido el 
riesgo que jus@ficó la vigilancia. 

  Los servicios de atención deben  ser permanentes, y estar 
abiertos todos los días durante 24 horas, de manera 
coordinada por un sistema adecuado de guardias. 

  Actuaciones basadas en PROGRAMAS DE SALUD 

  Obje@vos, metas, ac@vidades, recursos y mecanismos de control y evaluación claramente 
establecidos 

  Desarrolla ac@vidades docentes y formación con@nuada de los profesionales del sistema. 

  Desarrolla inves@gación básica y aplicada en las materias propias de su ámbito. 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LA APS EN ESPAÑA: SITUACIÓN EN 1978 
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CAMBIO DE LA ASISTENCIA 
AMBULATORIA A APS 

1.   Enfermedad-Curación 

2.   Tratamiento-Cuidado 
ocasional-Probls. específicos 

3.   Especialistas-Médicos 
Práctica individual 

4.   Sector sanitario-Dominio 
profesional-Recepción pasiva 

1.   Salud-Prevención/cuidados 
2.   Promoción-Cuidado continuo-

Cuidado global 

3.    M. familia-Otros profesionales-
Trabajo en equipo 

4.   Intersectorial-Part. 
Comunitaria-
Autorresponsabilidad 
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BASES LEGALES DE LA APS EN ESPAÑA 
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H 

Equipo de AP 
Centros de Salud 

Zonas Básicas de 
Salud 

Ley General de Sanidad, 1986 

POBLACIÓN DE 
REFERENCIA: 

200.000‐250.000 
habitantes 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ÓRGANOS DE GESTIÓN: 
GERENCIAS DE ATENCIÓN PRIMARIA 

Coordinan y dirigen todos los EAP del Área y las Unidades de Apoyo a 
la Atención Primaria (fisioterapeutas, odontólogos) 

Dirección Médica 

Dirección de Ges@ón 

Dirección de Enfermería 

Director Gerente 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CENTRO DE SALUD 

  Tiene las siguientes funciones: 
•  Albergar la ESTRUCTURA FÍSICA  de consultas y servicios asistenciales 
personales. 

•  Albergar los recursos materiales precisos para la realización de 
exploraciones complementarias. 

•  Servir como centro de reunión entre la comunidad y los profesionales 
sanitarios. 

•  Facilitar el trabajo en equipo de los profesionales sanitarios de la zona. 
•  Mejorar las organizaciones administraFvas de la atención de salud en su 
zona de influencia. 

  Es la estructura _sica y funcional que permite el desarrollo de la 
atención primaria por parte del equipo de profesionales que actúa en 

él. 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EQUIPO DE ATENCIÓN PRIMARIA 

•  Es la unidad estructural y funcional básica de la asistencia primaria. 

  Elementos de apoyo especializado:  
  Odontólogos. 

  Psicólogos/psiquiatras. 

  Técnico de salud pública. 

  Laboratorio. 

  Radiología. 

  Está compuesto por un NÚCLEO BÁSICO 

  Médicos: Familia y pediatría. 

  Enfermería. 

  Trabajadores sociales. 

  Personal administra@vo. 

En cada centro  
existe un  
COORDINADOR 



Trinidad Dierssen.  
Medicina Preventiva y Salud Pública 

GUIÓN 



Javier Llorca.  
Medicina Preventiva y Salud Pública 

EAP: funciones y actividades 
Funciones Actividades 

Asistencia Consulta en centro o domicilio (espontánea, 
programada o urgente) 

Promoción de la salud Diagnóstico de salud. 
Educación sanitaria individual y colectiva 

Prevención de la 
enfermedad 

DP de las patologías más prevalentes 
Atención a grupos de riesgo 
Vacunaciones 
Profilaxis materno infantil 

Rehabilitación DP, seguimiento y tratamiento de enf. crónicas, 
agudas y psíquicas. 

Funcionamiento interno y 
soporte 

Sesiones y reuniones 
Investigación 
Evaluación y control de calidad 
Gestión y recursos 
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NUESTRO CONTEXTO SANITARIO:  
LEY GENERAL DE SANIDAD (14/1986) 

2 niveles asistenciales 

    Atención al individuo, la familia y 
la comunidad mediante 
programas de promoción, 
prevención, curación y 
rehabilitación 

    Atención de mayor 
complejidad a 
problemas de salud 

Cobertura  
sanitaria total 

RRHH  
especializados 

Integra recursos 
Hosp/Extrahosp 

Técnicas 
de 

gesLón 

Medios materiales 
y técnicos 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EL HOSPITAL: TIPOS 

hdp://www.msc.es/ciudadanos/prestaciones/centrosServiciosSNS/hospitales/inforEstadis@ca/hospitales.jsp 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Dirección Médica 

Dirección de Ges@ón 

Dirección de Enfermería 

EL HOSPITAL: ESTRUCTURA JERÁRQUICA 
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DEMANDA 

Planificación 

EL HOSPITAL: PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 

DEMOGRÁFICOS 

SOCIO‐CULTURALES 

Nº ingresos realizados  
en un hospital durante un año / 
población asignada al hospital 

ECONÓMICOS 

GEOGRÁFICOS 

Necesidad de atención sanitaria 
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El parto normal es el 
principal moFvo de ingreso 
en los hospitales generales 
españoles 

Edad  > 1 año y > 65 años 

Sexo  ♀  



Trinidad Dierssen.  
Medicina Preventiva y Salud Pública 



Trinidad Dierssen.  
Medicina Preventiva y Salud Pública 

DEMANDA  OFERTA 

Planificación 

EL HOSPITAL: PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 

CAMAS 
INGRESOS 

TASA DE FRECUENTACIÓN  
HOSPITALARIA 

ESTANCIAS 

OCUPACIÓN 

ROTACIÓN 
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Oferta asistencial 
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Oferta asistencial 



Trinidad Dierssen.  
Medicina Preventiva y Salud Pública 

Oferta asistencial 
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Oferta asistencial 
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Oferta asistencial 
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Aumento de la demanda sanitaria, 
Posibilidad de internamiento inmediato 
Cultura hospitalo centrista de la 
población. 

Oferta asistencial 
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CUADRO DE MANDOS  

conjunto de datos e indicadores, expuestos en tablas y gráficos,  

que se elaboran periódicamente (generalmente de forma mensual) 

 para facilitar la información necesaria para una ges@ón adecuada. 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SISTEMA DE INFORMACIÓN: INDICADORES 
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¿Cómo sabemos lo que atendemos?: SISTEMAS 
DE CLASIFICACIÓN DE PACIENTES 

Acción mediante la cual se traduce un concepto 
expresado en lenguaje natural a lenguaje 

documental (CIE 9 MC) 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EXHAUSTIVIDAD  Y HOMOGENEIDAD  

¿Cómo sabemos lo que atendemos?: SISTEMAS 
DE CLASIFICACIÓN DE PACIENTES 
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¿Cómo sabemos lo que atendemos?: SISTEMAS DE 
CLASIFICACIÓN DE PACIENTES 
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Pesos 

Peso del GRD                                            Es@mador del coste 

Cada GRD Fene un peso relaFvo que es el coste previsible respecto al 
coste medio de todos los pacientes hospitalizados.  

GRD                                                                  Peso 
359 Proced. útero y anejos                                         0,9766  
373 Parto normal sin CC                                             0,4820 
209 Reimplant. mayor arFculación                                3,8637 
Hospitalización agudos normal (paciente medio)                  1,0000 

•  El parto (373) Fene un coste previsible de 
aproximadamente la mitad del paciente medio 

•  La reimplantación de arFculación (209) Fene un coste 
previsible de aproximadamente cuatro veces el del 
paciente medio 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ENLACES DE INTERÉS 

•  Información del SNS 
http://www.msc.es/organizacion/ministerio/organizacion/home.htm 

•  Catálogo de centros 
http://www.msc.es/ciudadanos/prestaciones/centrosServiciosSNS/
hospitales/home.htm 

•  INGESA. http://www.ingesa.msc.es/organizacion/quienes/home.htm 

•  COBERTURA SANITARIA: 
http://noticias.juridicas.com/articulos/25-Derecho%20Sanitario/

200412-24559251010443290.html 


