
Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

OBJETIVOS	
  

Al	
  finalizar	
  las	
  clases	
  los	
  estudiantes	
  serán	
  capaces	
  de:	
  
·∙	
  Explicar	
  la	
  situación	
  actual	
  de	
  la	
  inmigración	
  en	
  España	
  y	
  en	
  Cantabria.	
  

·∙	
  Iden:ficar	
  las	
  causas	
  de	
  las	
  migraciones.	
  

·∙	
  Describir	
  las	
  caracterís:cas	
  de	
  los/las	
  inmigrantes	
  en	
  Cantabria.	
  

·∙	
  Explorar	
  las	
  dificultades	
  de	
  acceso	
  a	
  los	
  servicios	
  sanitarios.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

OBJETIVOS	
  (CONTINUACIÓN)	
  

·∙	
  Comprender	
  cómo	
  se	
  producen	
  las	
  desigualdades	
  por	
  género,	
  
etnia	
  y	
  posición	
  social.	
  

·∙	
  Iden:ficar	
  los	
  problemas	
  de	
  salud	
  más	
  relevantes	
  de	
  las	
  
mujeres	
  inmigrantes.	
  

·∙	
  Explorar	
  estrategias	
  para	
  proporcionar	
  cuidados	
  culturalmente	
  
apropiados	
  y	
  mejorar	
  la	
  atención	
  al	
  inmigrante.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

INMIGRACIÓN	
  EN	
  ESPAÑA	
  

¿Qué	
  entendemos	
  por	
  inmigrante?:	
  
·∙	
  ¿Cuántos	
  son?	
  

·∙	
  ¿De	
  dónde	
  vienen?	
  

·∙	
  ¿Por	
  qué	
  vienen?	
  ¿Qué	
  hacen?	
  

·∙	
  ¿Qué	
  dificultades	
  encuentran?	
  

·∙	
  ¿Qué	
  influencia	
  :enen	
  en	
  la	
  sociedad	
  española?	
  
¿Y	
  en	
  los	
  profesionales	
  de	
  la	
  Salud?	
  

·∙	
  ¿Qué	
  servicios	
  demandan?	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

INMIGRACIÓN	
  EN	
  ESPAÑA	
  

·∙	
  La	
  Inmigración	
  económica	
  como	
  fenómeno	
  
reciente	
  en	
  España.	
  

·∙	
  España	
  ha	
  sido	
  un	
  país	
  emisor	
  de	
  inmigrantes	
  
hasta	
  los	
  años	
  80.	
  

·∙	
  La	
  inmigración	
  y	
  la	
  salud	
  es	
  necesario	
  abordarlas	
  
en	
  el	
  marco	
  de	
  los	
  derechos	
  humanos.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

MARCO	
  NORMATIVO	
  SOBRE	
  DERECHO	
  
A	
  LA	
  SALUD	
  DE	
  LOS	
  INMIGRANTES	
  

Internacional:	
  
·∙	
  El	
  Tratado	
  Internacional	
  de	
  Derechos	
  Económicos,	
  Sociales	
  y	
  Culturales	
  de	
  1977.	
  

·∙	
  El	
  Consejo	
  Europeo	
  de	
  Tampere	
  de	
  1999.	
  

·∙	
  OMS,	
  resolución	
  6.117,	
  año	
  2008.	
  

Estatal:	
  
·∙	
  La	
  Cons:tución	
  Española,	
  Art.	
  43.	
  
·∙	
  Ley	
  General	
  de	
  Sanidad	
  14/1986.	
  
·∙	
  Ley	
  de	
  Cohesión	
  y	
  Calidad	
  del	
  SNS	
  16/2003.	
  
·∙	
  Ley	
  Orgánica	
  4/2000	
  Derechos	
  y	
  Libertades	
  de	
  los	
  Extranjeros	
  en	
  España.	
  

Autonómico:	
  
·∙	
  Ley	
  de	
  Cantabria	
  7/2002	
  Ordenación	
  Sanitaria	
  de	
  Cantabria.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

CAUSAS	
  DE	
  LAS	
  MIGRACIONES	
  
¿POR	
  QUÉ	
  EMIGRAN?	
  

Factores	
  de	
  expulsión	
  (países	
  de	
  origen):	
  

·∙	
  Mo:vaciones	
  socioeconómicas.	
  
	
  	
  	
  -­‐	
  La	
  globalización.	
  

·∙	
  Razones	
  polí:cas,	
  conflictos,	
  inseguridad.	
  

·∙	
  Problemas	
  medio-­‐ambientales.	
  

·∙	
  Problemas	
  personales	
  o	
  familiares	
  (par:cularmente	
  en	
  las	
  mujeres).	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

¿POR	
  QUÉ	
  EMIGRAN?	
  

Factores	
  de	
  Atracción	
  (países	
  de	
  desNno):	
  

·∙	
  Las	
  desigualdades	
  crecientes.	
  

·∙	
  Posibilidades	
  laborales.	
  

·∙	
  Cambios	
  demográficos	
  (envejecimiento).	
  

·∙	
  Cambios	
  en	
  los	
  modelos	
  familiares.	
  

·∙	
  Mejora	
  en	
  las	
  comunicaciones.	
  

·∙	
  Los	
  medios	
  de	
  comunicación.	
  

·∙	
  Redes	
  sociales.	
  

¿Cuáles	
  son	
  las	
  ventajas	
  e	
  inconvenientes	
  de	
  las	
  migraciones?	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

VENTAJAS	
  E	
  INCONVENIENTES	
  DE	
  LAS	
  MIGRACIONES	
  

Ventajas:	
  

·∙	
  Ac:vidad	
  laboral	
  relevante	
  
(cuidados	
  niños	
  y	
  mayores).	
  

·∙	
  Contribución	
  al	
  desarrollo	
  
económico.	
  

·∙	
  Aumento	
  fondos	
  SS.	
  

·∙	
  Demográficos.	
  

·∙	
  Enriquecimiento	
  cultural.	
  

·∙	
  Ayuda	
  al	
  desarrollo.	
  

Inconvenientes:	
  

·∙	
  Competencia	
  con	
  
trabajadores	
  de	
  nivel	
  SE	
  bajo.	
  

·∙	
  Masificación	
  de	
  servicios.	
  

·∙	
  Choques	
  culturales.	
  

·∙	
  Fuga	
  de	
  cerebros	
  (sanitarios).	
  

·∙	
  ¿Aumento	
  de	
  la	
  Inseguridad	
  
Ciudadana?	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

Años	
   N°	
  Residentes	
   Crecimiento	
  

31	
  /	
  12	
  /	
  2001	
   1.109.060	
   –	
  

2002	
   1.324.001	
   19,4%	
  

2003	
   1.647.011	
   24,4%	
  

2004	
   1.977.291	
   20,1%	
  

2005	
   2.738.932	
   38,5%	
  

2006	
   3.021.808	
   10,3%	
  

2007	
   3.979.014	
   31,7%	
  

2008	
   4.473.499	
   12,4%	
  

31	
  /	
  12	
  /	
  2009	
   4.791.232	
   7%	
  

CRECIMIENTO	
  ANUAL	
  DE	
  LOS	
  RESIDENTES	
  
EXTRANJEROS	
  EN	
  ESPAÑA	
  

Informe	
  trimestral.	
  31	
  de	
  diciembre	
  de	
  2009.	
  Observatorio	
  Permanente	
  de	
  la	
  Inmigración.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

2004	
   2005	
   2006	
   2007	
   2008	
  

Fuente:	
  Estadís:ca	
  de	
  Variaciones	
  Residenciales.	
  Ins:tuto	
  Nacional	
  de	
  Estadís:ca.	
  

2009	
  

SALDO	
  MIGRATORIO	
  ANUAL	
  DE	
  EXTRANJERO	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

Informe	
  tercer	
  trimestre	
  de	
  2010.	
  Observatorio	
  Permanente	
  de	
  la	
  Inmigración.	
  

EXTRANJEROS	
  CON	
  CERTIFICADO	
  DE	
  REGISTRO	
  O	
  TARJETA	
  DE	
  
RESIDENCIA	
  EN	
  VIGOR.	
  PRINCIPALES	
  NACIONALIDADES	
  

(30/06/2010)	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

EXTRANJEROS	
  CON	
  CON	
  AUTORIZACIÓN	
  DE	
  RESIDENCIA	
  
EN	
  ESPAÑA	
  SEGÚN	
  PAÍS	
  DE	
  NACIONALIDAD	
  

Fuente:	
  Observatorio	
  Permanente	
  de	
  la	
  Inmigración.	
  Secretaría	
  de	
  Estado	
  de	
  Inmigración	
  y	
  Emigración.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

EXTRANJEROS	
  CON	
  CERTIFICADO	
  DE	
  REGISTRO	
  O	
  TARJETA	
  DE	
  
RESIDENCIA	
  EN	
  VIGOR	
  SEGÚN	
  CONTINENTE	
  Y	
  SEXO	
  

Fuente:	
  Observatorio	
  Permanente	
  de	
  la	
  Inmigración.	
  

(30/06/2010)	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

ESTRUCTURA	
  DE	
  EDAD	
  Y	
  SEXO	
  DE	
  LOS	
  EXTRANJEROS	
  CON	
  
CERTIFICADO	
  DE	
  REGISTRO	
  O	
  TARJETA	
  DE	
  RESIDENCIA	
  EN	
  VIGOR	
  

(30/06/2010)	
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  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

EXTRANJEROS	
  CON	
  CERTIFICADO	
  DE	
  REGISTRO	
  O	
  TARJETA	
  
DE	
  RESIDENCIA	
  EN	
  VIGOR	
  SEGÚN	
  PROVINCIA	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

EXTRANJEROS	
  CON	
  CON	
  AUTORIZACIÓN	
  DE	
  RESIDENCIA	
  
EN	
  ESPAÑA	
  POR	
  COMUNIDAD	
  AUTÓNOMA	
  

Fuente:	
  Observatorio	
  Permanente	
  de	
  la	
  Inmigración.	
  Secretaría	
  de	
  Estado	
  de	
  Inmigración	
  y	
  Emigración.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

POBLACIÓN	
  EMPADRONADA	
  EN	
  CANTABRIA	
  POR	
  
NACIONALIDAD,	
  A	
  1	
  DE	
  ENERO	
  DEL	
  AÑO	
  CORRESPONDIENTE	
  

Fuente:	
  ICANE	
  a	
  par:r	
  de	
  Padrón	
  Municipal	
  de	
  Habitantes.	
  INE.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

EVOLUCIÓN	
  DEL	
  PORCENTAJE	
  
DE	
  POBLACIÓN	
  EN	
  CANTABRIA	
  

Fuente:	
  ICANE	
  a	
  par:r	
  de	
  Padrón	
  Municipal	
  de	
  Habitantes.	
  INE.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

PORCENTAJE	
  DE	
  EXTRANJEROS	
  RESPECTO	
  A	
  LA	
  POBLACIÓN	
  TOTAL	
  
DE	
  LA	
  ZONA	
  DEMOGRÁFICA	
  DE	
  RESIDENCIA.	
  CANTABRIA	
  2009	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

Fuente:	
  ICANE	
  a	
  par:r	
  del	
  avance	
  del	
  Padrón	
  Municipal	
  a	
  1	
  de	
  enero	
  de	
  2010.	
  Datos	
  provisionales.	
  INE.	
  

POBLACIÓN	
  EXTRANJERA	
  POR	
  CONTINENTE	
  EN	
  LA	
  
COMUNIDAD	
  AUTÓNOMA	
  DE	
  CANTABRIA	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

Fuente:	
  ICANE	
  a	
  par:r	
  del	
  avance	
  del	
  Padrón	
  Municipal	
  a	
  1	
  de	
  enero	
  de	
  2010.	
  Datos	
  provisionales.	
  INE.	
  

PRINCIPALES	
  PAÍSES	
  DE	
  INMIGRACIÓN	
  EN	
  LA	
  
COMUNIDAD	
  AUTÓNOMA	
  DE	
  CANTABRIA	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

INMIGRACIÓN	
  EN	
  CANTABRIA	
  SEGÚN	
  EL	
  PADRÓN	
  

Número	
  total	
  de	
  inmigrantes:	
  39.010	
  
·∙	
  Mujeres:	
  48,76%	
  
·∙	
  Hombres:	
  51,23%	
  

Zonas	
  de	
  origen:	
  
·∙	
  América.	
  Mujeres:	
  53%	
  (Colombia,	
  Perú	
  y	
  Ecuador).	
  
·∙	
  Europa:	
  38%	
  (Rumania,	
  Moldavia	
  y	
  Portugal).	
  
·∙	
  África:	
  6,12%	
  
·∙	
  Asia:	
  2,96%	
  

Fuente:	
  ICANE	
  2010.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

CARACTERÍSTICAS	
  DE	
  LA	
  POBLACIÓN	
  INMIGRANTE	
  
EN	
  CANTABRIA	
  (RESUMEN)	
  

·∙	
  Crecimiento	
  rápido	
  (6,5%).	
  

·∙	
  Dominio	
  de	
  población	
  la:noamericana	
  (53%	
  mujeres).	
  

·∙	
  Menor	
  peso	
  de	
  la	
  inmigración	
  familiar.	
  

·∙	
  Distribución	
  irregular.	
  

·∙	
  La	
  juventud.	
  

·∙	
  Perfil	
  económico.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

DERECHO	
  A	
  LA	
  ASISTENCIA	
  SANITARIA	
  EN	
  CANTABRIA	
  

Tienen	
  derecho	
  a	
  asistencia	
  sanitaria	
  en	
  las	
  mismas	
  condiciones	
  que	
  los	
  
españoles	
  si:	
  

·∙	
  Están	
  inscritos	
  en	
  el	
  padrón.	
  

·∙	
  Cuando	
  el	
  caso	
  es	
  urgente.	
  

·∙	
  Por	
  ser	
  menor	
  de	
  18	
  años.	
  

·∙	
  Por	
  estar	
  embarazada	
  (atención	
  al	
  embarazo,	
  parto	
  y	
  posparto).	
  

·∙	
  Excluye	
  a	
  los	
  no	
  empadronados	
  o	
  que	
  se	
  encuentran	
  en	
  situación	
  irregular.	
  

Ley	
  Orgánica	
  4/2000	
  sobre	
  Derechos	
  y	
  Libertades	
  de	
  los	
  Extranjeros.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

DIFICULTADES	
  EN	
  RELACIÓN	
  CON	
  LA	
  ATENCIÓN	
  SANITARIA	
  

·∙	
  Legal	
  y	
  Administra:vo	
  (DNI,	
  empadronamiento,	
  etc.).	
  

·∙	
  Falta	
  de	
  información,	
  miedo,	
  otros.	
  

·∙	
  Barreras	
  Idiomá:cas	
  y	
  culturales.	
  

·∙	
  Desconocimiento	
  del	
  sistema	
  de	
  valores,	
  creencias,	
  significados,	
  etc.	
  

·∙	
  Ac:tudes	
  de	
  los	
  profesionales:	
  rechazo,	
  prejuicios,	
  racismo,	
  etnocentrismo,	
  etc.	
  



Tema	
  2.3	
  	
  Inmigración	
  y	
  salud	
  

Salud	
  Pública	
  y	
  Atención	
  Primaria	
  de	
  Salud	
  

María	
  Visitación	
  Sanchón	
  Macías	
  

INMIGRACIÓN	
  FEMENINA	
  

·∙	
  Crece	
  en	
  todo	
  el	
  mundo.	
  

·∙	
  Población	
  joven	
  en	
  edad	
  reproduc:va.	
  

·∙	
  Buen	
  nivel	
  educa:vo	
  y	
  social.	
  Cantabria:	
  
	
  	
  	
  –	
  3%	
  analfabetas	
  /	
  26%	
  estudios	
  primarios.	
  
	
  	
  	
  –	
  56%	
  secundarios	
  /	
  14%	
  estudios	
  superiores.	
  

·∙	
  Condiciones	
  socioeconómicas	
  precarias:	
  
	
  	
  	
  –	
  Mujer,	
  inmigrante	
  trabajadora.	
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Nivel	
  de	
  estudios	
  alcanzado	
  (%	
  sobre	
  el	
  total	
  de	
  inmigrantes).	
  INE	
  2009.	
  

NIVEL	
  DE	
  ESTUDIOS	
  DE	
  LOS	
  INMIGRANTES	
  
DATOS	
  NACIONALES	
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FACTORES	
  DETERMINANTES	
  DE	
  LA	
  
SALUD	
  EN	
  LOS	
  INMIGRANTES	
  

La	
  salud	
  de	
  los	
  inmigrantes	
  es	
  mejor	
  cuando	
  llegan	
  por	
  el	
  
«efecto	
  del	
  inmigrante	
  sano».	
  

Causas:	
  

·∙	
  La	
  violencia	
  en	
  el	
  proceso	
  migratorio	
  (redes	
  de	
  traficantes,	
  
explotación,	
  desastres	
  naturales,	
  refugiados,	
  etc.).	
  

·∙	
  Las	
  condiciones	
  de	
  vida	
  en	
  el	
  país	
  de	
  acogida	
  
(socioeconómicas,	
  laborales,	
  vivienda,	
  etc.).	
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FACTORES	
  DETERMINANTES	
  DE	
  LA	
  SALUD	
  EN	
  
LOS	
  INMIGRANTES	
  (CONTINUACIÓN)	
  

·∙	
  Responsabilidad	
  familiar	
  transnacional.	
  

·∙	
  Ciudadanía	
  condicionada	
  al	
  estatus	
  legal.	
  

·∙	
  Sin	
  redes	
  de	
  apoyo	
  y	
  solidaridad.	
  

·∙	
  Limitaciones	
  en	
  su	
  desarrollo.	
  

·∙	
  Machismo	
  sociedad	
  de	
  acogida	
  y	
  par:da.	
  

·∙	
  Discriminación,	
  racismo	
  y	
  xenofobia.	
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PRINCIPALES	
  PROBLEMAS	
  DE	
  SALUD	
  EN	
  
LAS	
  MUJERES	
  INMIGRANTES	
  

·∙	
  Salud	
  Mental:	
  
	
  	
  	
  -­‐	
  Trastornos	
  depresivos	
  y	
  ansiedad.	
  
	
  	
  	
  -­‐	
  Soma:zaciones.	
  
	
  	
  	
  -­‐	
  «Duelo	
  migratorio».	
  

·∙	
  Salud	
  reproducNva	
  y	
  sexual:	
  

	
  	
  	
  -­‐	
  Escaso	
  uso	
  de	
  an:concep:vos.	
  
	
  	
  	
  -­‐	
  Déficit	
  atención	
  prenatal.	
  
	
  	
  	
  -­‐	
  Mayor	
  incidencia	
  de	
  IVE	
  y	
  ITS.	
  

·∙	
  Violencia	
  de	
  género:	
  
	
  	
  	
  -­‐	
  Mayor	
  vulnerabilidad	
  (maltrato,	
  pros:tución,	
  tráfico,	
  etc.).	
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¿CÓMO	
  MEJORAR	
  LA	
  ATENCIÓN	
  A	
  LA	
  
POBLACIÓN	
  INMIGRANTE?	
  

1.  Conócete	
  a	
  :	
  mismo	
  (tus	
  valores,	
  prejuicios,	
  etc.).	
  

2.  Explora	
  la	
  familia	
  y	
  comportamientos	
  de	
  salud.	
  

3.  Busca	
  información	
  acerca	
  del	
  grupo.	
  

4.  Iden:fica	
  tratamientos	
  u:lizados	
  por	
  el	
  grupo.	
  

5.  Inves:ga	
  cómo	
  afrontan	
  los	
  problemas	
  de	
  salud.	
  

6.  Trata	
  de	
  ver	
  las	
  cosas	
  desde	
  el	
  punto	
  de	
  vista	
  de	
  ellos.	
  	
  
7.   Se	
  culturalmente	
  competente.	
  

«Los	
  seres	
  humanos	
  tenemos	
  más	
  cosas	
  similares	
  que	
  diferencias».	
  
Horowitz	
  (1998)	
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ASPECTOS	
  A	
  TENER	
  EN	
  CUENTA	
  EN	
  EL	
  PLAN	
  DE	
  CUIDADOS	
  

·∙	
  Incluye	
  las	
  preferencias	
  de	
  la	
  persona	
  en	
  los	
  cuidados.	
  

·∙	
  Adapta	
  la	
  atención	
  a	
  las	
  preferencias	
  culturales:	
  religión,	
  demandas	
  
culturales,	
  etc.	
  

·∙	
  Reconoce	
  las	
  barreras	
  del	
  idioma.	
  

·∙	
  Incluye	
  a	
  la	
  familia	
  y	
  a	
  otras	
  personas	
  importantes.	
  

·∙	
  Reconoce	
  la	
  posibilidad	
  de	
  que	
  surjan	
  conflictos	
  en	
  las	
  decisiones.	
  

·∙	
  Iden:fica	
  los	
  obstáculos	
  y	
  busca	
  alterna:vas.	
  

Luckman	
  (1999)	
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PARA	
  MEJORAR	
  LOS	
  CUIDADOS…	
  

·∙	
  Aprender	
  a	
  escuchar.	
  

·∙	
  No	
  juzgar.	
  

·∙	
  Respetar	
  las	
  diferencias.	
  

·∙	
  Reconocer	
  tu	
  influencia	
  en	
  la	
  interacción	
  con	
  los	
  
usuarios	
  y	
  otras	
  personas.	
  

·∙	
  Iden:fica	
  tus	
  valores	
  culturales.	
  

·∙	
  Entender	
  que	
  cuando	
  surgen	
  tensiones	
  es	
  porque	
  
tus	
  valores	
  están	
  siendo	
  amenazados.	
  


